JARO/LETO 2020

APERITIV

INSPIRATIVNI CASOPIS

él”t a

FLEXICURITO,

RO/ZHOVOR KDE]SI?
MUDr. o

ZIVOT
B ET R 7 OTEVRENYCH
CARNY NV
TAJEMNV’A SLOZITY str. 26
.. TAKOVY JE

LIDSKY MOZEK

str. 4

VITEJTE
VE SVETE

FLEXIBILITY



OTEVRENE
KURZY 2020

JARO

LETO

PODZIM

26. 3. 2020 Liberec

OSOBNI IMAGE NEJEN PRO MANAZERKY Dobroslava Stranska

21. 4. 2020 Praha
WORK-LIFE BALANCE Oldfich Kvasnicka

14.5. 2020 Praha

POHOTOVA KOMUNIKACE Dobroslava Stranska

11. 6. 2020 Liberec
MINDFULLNESS Alena Cechova

19. - 20. 6. 2020 na cesté
ZA HRANICE Alena Cechova

23.7.2020 Liberec
MANAZER NA STARTU Dobroslava Stranska

21.10. 2020 Praha
UMENI ROZHODNUTI Michal Knéz& Mrvka

21. 4. 2020 Praha
GAMIFIKACE Alena Cechova

11. 11. 2020 Praha
HRANICE V NAS A KOLEM NAS jan Jersak

www.aperta.cz/otevrene-kurzy www.aperta.cz

él”t a



OBSAH

Rozhovor: Tajemny a slozity... takovy je lidsky mozek
Vitejte ve svéteé flexibility

Flexicurito, kde jsi?

PruZznost a pevnost aneb Od silnice do spedice

Flexibilitou a diverzitou k Gspéchu
v ZF Automotive s.r.o.

Sdileni

Lipo.ink- Sdileni a propojeni jako predpoklad pro
byznys v 21. stoleti?

Typologie pracovnich tymU aneb Zviratka a firemni svét
Zasedacky v zrcadle Casu

Rozhovor: Télo a mysl|

Jakym jazykem mluvis, takovym jsi clovékem

Zivot otevienych dvef

Nastaveni mysli — Carol Dweck aneb Tuhle knihu byste
méli mit ve své manazerské knihovnicce

Predstavujeme: Jan Jersak

Tipy na sdilejici aplikace

APERITIV | 7. vydani jaro/léto 2020 | Vychazi 23. 3. 2020 | periodicita 2x ro¢né
Vydavatel: Aperta, s.r. 41157/30, Liberec 46001 | www.aperta.cz | Redakce: Véra
Ruzi¢kova, Oldfich Kvasn va Kaskova | Foto: archiv Aperta, pixbay.com, pexels.com,
unsplash.com, archiv autorG ¢lankd | Grafika a sazba: Veronika Hanelova | | pies peclivé
zpracovani neprebirame zodpovédnost za pfipadné chyby.

Milé ¢tendrky a Ctendri,

pradvé Ctete zbrusu novy Aperitiv, destildt s tradici, ktery pruz-
né reaguje na aktudini témata. V tomto Cisle vds vitame ve
svété FLEXIBILITY. Rddi bychom vam toto zaklinadlo dnes-
nich dni pribliZili v Sirokém spektru obord, pohledd, seriozné
i odleh&ené. Vistupte tedy a od neurologa Petra Carného se
dozvite, jak je to s flexibilitou mozku a nakolik jsme ohroZeni
digitdini demenci. O tom, Ze Ize cilené a odhodlané zménit
obor a uspét vds presvédci Roman Botka, reditel FEE Trans-
port. Pruznost i pevnost jazyka pfiblizi témér filosoficky Jir
Mittner z CSOB. S Aperitivem zjistite, zda je vds tym smeckou,
tlem ci kralikérnou. Typologii pracovnich tymdé inspirovanou
zvifecimi spolecCenstvimi pfindsi Oldrich Kvasnicka. Spolu
s Michalem Knézi Mrvkou se zamyslete, zda je vase zase-
dacka spise ohnistém ¢i mistem Idkajicim k defenestraci a jak
prostor k setkdavani ovlivriuje lidi v ném a naopak. Antonin
Ferdan priblizi pfibéhy sdileni a propojeni, které zprostredko-
val Lipo.ink. Toto je krdtkd ochutndvka toho, co vam mdiZe
nabidnout nds Aperitiv.

Pruzné, vynalézavé a hlavné po svém je mozné pristoupit
i k jeho uzivani. Klasickou a osvédcenou variantou je ho do
sebe , kopnout’, precist jej najednou od prvni do posledni stra-
ny a ponechat jeho ucinky pdsobit. MiZete vychutndvat po-
zvolna, nechat rozeznit jednotlivé slozky jazyka, zkoumat vyvd-
Zenost a zjiStovat, s kterymi ndzory v ¢ldncich souznite a které
nabizeji moZnost prevrdtiti dosavadni pohled na téma. Lze si
ho Setfit a uzivat postupné v ddvkach mensich neZ malych pro
radost, za odmeénu, na kurdZz. Je rovnéz zcela legitimni jej pred
druhymi schovdvat a stravit s nim cas zcela sami, my vsak do-
porucujeme se o néj podélit a ke cteni pozvat celé osazenstvo.
Radost ze sdileni je k nezaplaceni (vice v ¢lanku Jana Jersdka)...

At se budete s novym Cislem apertiho Zurndlu seznamovat jak-
koliv, prejeme vam, at vam lahodi, povzbudi vasi chut zacinat
nové, doda odhodldni nevzdavat obtizné a dokoncovat zdlou-
havé...

Pokud tomu tak bude, napini se smysl Aperitivu a pro nds
v Aperté to bude nesmirnd Cest. Pripravovali jsme jej s ldskou
a uctou k vam.

Dobroslava Stranskd
lektorka, konzultantka, koucka, Aperta, s.r.o.
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TAJEMNY A SLOZITY

(...TAKOVY JE LIDSKY MOZEK)

bor, ktery fascinuje prinejmensim
O stejné tak, jako objekt, kterym se za-

obira. Re¢ je o neurologii. Vznik této
|ékarské discipliny se datuje pfiblizné do
druhé poloviny 19. stoleti, ackoliv nékteré
zminky o chorobach s oborem souvisejicich
miZeme nalézt jiz v antickém Recku. At se
bere v potaz vznik jakykoliv, je nepopiratel-
né, Ze neurologie prodélala v poslednich
desetiletich obrovskou proménu a rozvoj.
(Nejen) Jak to s ni bude dal a jaké vyhlidky
spatruji jeji odbornici, na to jsem se ptala
neurologa MUDTr. Petra Carného, plsobici-
ho ve Vojenské nemocnici Olomouc. Tato
nemocnice vynikd svou Spi¢kovou Urovni,
zéroven vsak také nadherou svého prosto-
ru, jehoz vyuziti Ize z historického hlediska
nazvat téz velmi ,pfizpUsobivym®”.

Petfe, pracujes nyni jako neurolog. Kdy
ses pro toto zaméreni rozhodI?

Rozhodnuti délat neurologii, jakoZto mdaj
celozZivotni obor, ve mné vykrystalizovalo az
béhem studia na 1LF, a to pfimo pfi vlastni

stazi na neurologii v 5. rocniku mediciny,
kdy jsem tento obor poznal detailnéji vlast-
né poprvé. Do té doby jsem Uplné nevédél,
ktery obor budu v mediciné délat — je to
pro medika v podstaté jedno z nejdudlezi-
téjsich rozhodnuti v jeho Zivoté, tak se to
nesmi uspéchat a vSechno se musi peclivé
promyslet a zvazit. Nicméné jiz béhem prv-
nich dnd stadze jsem si uvédomil, Ze tohle
bude v mém Zivoté velice pravdépodobné

Lidsky mozek je
naprosto Uzasny
a dokonaly organ,
ktery ridi opravdu
Uplné vsechno...

Spoustu lidi mozek
fascinuje...

to pravé ofechové a mél jsem pravdu.

Nedavno ses prestéhoval v podstaté pres
celou Republiku a své angaima v Tho-
mayerové nemocnici vymeénil za praci ve
Vojenské nemocnici Olomouc. Jak si clo-
vék pivodem z Liberce zvyka na Zivot na
vzdalené Hané?

Je to pro mé velka, ale zase prijemna zmé-
nal Clovék si tu zvykne pomérné lehce,
mésto je to krasné, svézi, kulturni a hodné
studentské a pratelskd a upfimna povaha
lidi Zijicich na Moravé mi tuto zménu znac-
né ulehcila. Délam praci, kterd mé bavi
a napliuje, nasel jsem si tu rychle kolem
sebe okruh Uzasnych lidi, snazim se sporto-
vat, jak to jen jde. A Olomouc je, i co se tyce
velikosti, podobny mému domovskému Li-
berci, takZe zatim nemdam, co bych vytknul
a jsem tu velice spokojeny.

Premyslel jsi nékdy o stéhovani nékam
jesté dal? UvazZoval jsi napfiklad o misi
s Lékafi bez hranic?

Béhem studia jsem o podobné moznos-
ti uvaZzoval a Lékari bez hranic jsou takova
az legenda mezi mediky. Délaji svou pra-
ci a i vsechno kolem toho opravdu skvéle
a klobouk doll prede vsemi, ktefi se nebdli
do toho pustit! Zkusenosti musi byt k ne-
zaplaceni. Nicméné v tomto ohledu jsem
svym zplsobem patriot a rozhodl jsem se,
7e budu radéji pomahat lidem tady v CR.

Poznavas néjaké rozdily mezi lidmi z rdz-
nych regionu pfi vykonu své prace?

To kazdopadné! Je urcité velky rozdil mezi
tim, kdyZ pacient bydli napfiklad na malé
vesnicce, kdy nejblizsi nemocnice a vibec
alespon néjaky lékar je vzdaleny treba de-
sitky kilometrd, nez kdyz bydli v Praze, kde

TAJEMNY A SLOZITY



je jenom téch velkych nemocnic celkem
6. Myslim, Ze na té malé vesnicce spousta
lidi nékdy muZe i prechazet urcité obtize
a k tomu lékafi si nedojdou, protoZe je pro
né prosté daleko. Nebezpedim tady sa-
mozrejmé je, aby se nejednalo o problém
ohrozujici zivot.

Tématem naseho casopisu je Flexibilita —
jak vnimas flexibilitu lidského mozku?

Lidsky mozek je naprosto uzasny a dokona-
ly organ, ktery Fidi opravdu Uplné vsechno,
co se v nasem téle déje, takze si vSechna
superlativa, kterd o ném koluji, opravdu za-
slouzi! Tim vSechno myslim opravdu vsech-
no! Je to zaroven také nejslozitéjsi orgdn
spotrebovavajici nejvétsi ¢ast energie a ob-
sahujici priblizné 100 miliard neuron(, coz
je naprosto nepredstavitelné cislo. To jen

... poznatky
pribyvaji a tézko
predpokladat,

co vsechno jesté
muze vyjit najevo.

tak na Uvod, aby bylo jasné, zZe flexibilita ja-
koZto vase téma neni pro mozek absolutné
zadnym problémem. Jsem v praxi Ctvrtym
rokem a myslim si, Ze i kdyz budu v praxi
tfeba 30 let, tak mé mozek a to, jak funguje,
neprestane nikdy udivovat a prekvapovat.

TAJEMNY A SLOZITY

Co myslis, Ze zGstava ohledné mozku me-
dikdim zatim jesté utajeno? Je néco tako-
vého vibec?

Mozek byl je a bude neustdlym predmétem
zkoumani nejriznéjsich skupin védcl a od-
bornikd na celém svété. Spoustu lidi mozek
fascinuje, takze poznatky samozrejmé pri-
byvaji a tézko predpokladat, co vsechno
jesté muiZe vyjit najevo. Jinak pro mediky,
a to hovorim jesté z vlastni relativné Cerstvé
zkusenosti, byl mozek vzdy néco tak strasné
tajemného a slozZitého, ze myslim, ze neni
medika, ktery by se na zkousce z anatomie
nemodlil, aby si zrovna otazku tykajici se to-
hoto systému nevytéhl.

Casto se mluvi o ,digitalni demenci, jak
se na toto téma divas jako neurolog?

Myslim si, ze v dnesni moderni dobé, kdy
lidé Ziji vice na socidlnich sitich, nez aby
Zili normalni opravdovy Zivot, je toto téma
velice aktudIni a urcité na tom néco bude.
Abych to vysvétlil, tak se jedna o knihu né-
meckého autora neurologa a psychiatra
Manfreda Spitzera, kde se digitdIni demen-
ce popisuje jako psychicky proces, ve kte-
rém prilisSné uzivani digitalnich médii vede
k rozkladu kognitivnich, tedy poznavacich
a hodnoticich funkci mozku. Z mého pohle-
du je téma jisté velice zajimavé a jisté vyvo-
|ava kontroverzni reakce. Ma sva pro a proti
a az budoucnost ndm ukaze, jaky bude dalsi
VYVOj.

Petie, klepou se ti nékdy ruce? Co v tako-
vou chvili délas?

Ruce se mi neklepou a ani neklepaly, a to
dokonce ani nejsem chirurg! Kdyby se kle-
pat ndhodou zacaly, tak jako neurolog méam
tu vyhodu, Ze si na to mohu alespon nasadit
néjaky ucéinny lék :).

_>4oerf a

MUDr. Petr Carny

Liberecky roddak, ukoncil studium
na 1LF UK v Praze obor vSeobecné
|ékarstvi v r. 2016, poté pracoval
jako neurolog na Neurologické kli-
nice 3. LF UK a Thomayerovy ne-
mocnice. Nyni pracuje od r. 2019
jako neurolog ve Vojenské nemoc-
nici Olomouc. Do budoucna se
chce vénovat problematice bolesti
hlavy.

Vojenska nemocnice Olomouc

je prokazatelné nejstarsi vojenskou
nemocnici na Uzemi byvalé Ces-
koslovenské republiky — zaloZena
v Olomouci v roce 1748, do prostor
Klasterniho Hradiska presunuta
1802. Je pfrispévkovou organizaci
Ministerstva obrany CR s nadregi-
onalni plsobnosti. Opakované se
umistuje na nejprednéjsich pric-
kdch v ramci celostatniho projektu
Nemocnice CR.

Kdybys mohl néco zménit v tomhle svété,
co by to bylo?

Ménit toho v tuto chvili ani moc nechci,
chtél bych spise poprat nejen vsem, kdo bu-
dou ¢ist tento ¢lanek, aby byli zdravi, spo-
kojeni a Stastni a vazili si toho, co v Zivoté
maji. | téch malych véci, které jsou nékdy
prehlédnutelné, ale nejsou nedllezité.
Dékuji za rozhovor, preji pevné nervy a zod-
povédné pacienty.

Alena Cechova
koucka, konzultantka a lektorka v Aperta, s.r.o.

Jsem libereckad rodacka, v ramci studia jsem
se dotkla (tématu) mozku, mam slabost pro
Prahu i Olomouc, specidlné jejich stfedovéké
Casti a hostinska zafizeni. Zazivdm upfimnou
radost, kdyZ jsou mladi Liberecané uUspésni
a dobyvaji svét. Ocenuji, Ze nyni vim, kam se
obratit, kdyby mé nékdy zachvatil hlavobol.
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VITEJTE VE SVETE FLEXIBILITY

Motto: "Posledni list se tfese na platanu,
nebot on dobfe vi, Ze co je bez chvéni, neni
pevné. List nemusi té, BoZe, o nic prosit,
dal jsi mu rist a on to nepokazil. Ale co
ja...) Vladimir Holan

Naroky na dovednosti se méni, stejné jako
méni se svét kolem nas. Neni to tak davno,
co jsme se ucili, jak prezit v pfirodé, dnes by-
chom se méli spise ucit, jak bezpecné prezit
ve mésté.

Ale zmény v dovednostech se netykaji jen
jich. Tisice hodin stravenych v rdznych fir-
mach poradenstvim a vzdélavanim nam
umoznuji vidét realitu trhu, potreb a narokd
na zaméstnance v jesté jiné a hodné pestré
Sifi. A nic tak v posledni dobé nevycniva, nic
nezni tak mohutnym hlasem jako volani po
flexibilnich dovednostech. Zaméstnavate-
|é prosté chtéji, aby jejich zaméstnanci byli
dem lehceji opoustéli staré navyky), snadné-
ji (bez dlouhého odporu) se prizptsobovali
stadle novym a novym zménam i pracovnim
podminkam.

Tézké, nebot v urcité povrchni naivité si ti,
ktefi zmény vyzaduji, mysli, Ze jde jen o né-
jaké preuceni se — jen o ty dovednosti. Stary
Pavlov se svymi slintajicimi psy se na nas po-
tutelné z nebe usmiva. Opravdu, velmi ¢asto
vidim jeho postupy: pohrozime nebo slibime
cukratko, zaplatime trénink a je poreseno.
BohuZel, nebo nastésti vibec ne.

Zménam pod tlakem mame tendenci branit
se jesté vétsim tlakem (jsme v tom opravdu
velmi pruzni) a trénink bez pochopeni smy-
slu je jen nekreativnim opakovanim (v lep-
Sim pripadé). Nejen jako firmy, ale jako lidé

Zmeénam pod tlakem
mame tendenci
branit se jesté
vetsim tlakem...

potrebujeme vétsi flexibilitu mysli, potrebuj-
me si vypéstovat vétsi otevienost pro nové,
podporovat u sebe vlastni zvidavost, chut
experimentovat.

K tomu jsme v Aperté pripravili novy vzdéla-
vaci ,trojboj“. Nejde tedy o tolik v Cechéch
popularni trojobal, ktery Fizek utemuje.
Naopak my chceme pomoci otevrit vlastni
flexibilité dverfe dokoran. Sestavili jsme tfi
discipliny, v nichz si zatim, jak zjistujeme,
Ucastnici nevedou Uplné dobre a které jsou
zaroven primym podporovatelem flexibility.

Prvni disciplina flexibilniho svéta — Poho-
tova komunikace

Jednou providy konec se ,schodistovym”
myslenim, kdy odchazite a na schodisti vas
napada, co jste méli pred dvéma minutami
fici. V Pohotové komunikaci se formou tré-
ninku a rozboru jednotlivych cvi¢eni naucite
mnohem rychleji reagovat, pohotové vas
budou napadat repliky a odpovédi, zvysite
svou schopnost argumentovat, nacist komu-
nikacni mapu druhé strany, neotrele vymys-
let trefné metafory a pfirovnani, naucite se
vypravét s pointou.

Druha disciplina flexibilniho svéta — Umé-
ni efektivniho rozhodnuti

Skvélé védét, podle ¢eho se rozhodnout,
umeét rychle vyhodnotit prileZitosti i ztraty,
nepropadat panice, nenechat se unést v roz-
hodovani emocemi, a kdyZ ano, tak cilené
a efektivné. V Uméni efektivniho rozhodnu-
ti se naucite nékolik rozhodovacich technik
jak racionalnich, tak téch, které podporuji
vasi rozhodovaci intuici, zaméfite se na do-
konalé pojmenovani tématu i cile rozhodo-
vani. Zlepsite se a vase rozhodnuti vam pri-
nesou vétsi uspokojeni.

Treti disciplina flexibilniho svéta — Rizeni
na dalku

Jsme jeden tym, ale nejsme spolu. Cim dal
Castéjsi realita modernich firem. Home offi-
ce, rdzné pul Uvazky, sdilena a flexi pracovis-
té, to vse klade pred manazery ukol UplIné ji-
nak ridit, motivovat a organizovat praci i lidi.
V Rizeni na délku dostanete mozZnost tyto
nové zkusSenosti sdilet s ostatnimi, ziskate
hodné novych tipQ, jak takové tymy vést

a Fidit, naucite se jiné techniky organizace
vaseho Casu, zlepsite se v davani , bleskové”
zpétné vazby. Budete védét, jak tmelit tym,
budovat sdilejici atmosféru a kulturu Uspé-
chu i splnénych cilG.

A navic: mlZete si vybrat treba jen jedno
zaméreni, nebo zadit postupné a pridavat,

¢i celé, pékné vsechny tfi discipliny. Prosté
vitejte ve Svété flexibility.

.. trénink bez
pochopeni smyslu
je jen nekreativnim
opakovanim...

Oldfich Kvasnicka
lektor, konzultant, kouc, jednatel Aperta, s.r.o.

Bavi mé objevovat nové, zkouset a ucit se. Jsem

neposedny a stale vystavuji zkouskam svou fle-
xibilitu téla i mysli.

VITEJTE VE SVETE FLEXIBILITY



RIZENI NA DALKU

ilem kurzu je pfipravit manaZzery na stale
Castéjsi situaci, kdy se jen tézko a vyjimecné

daf mit viechny podfizené na jednom INDIVIDUALISMUS VERSUS TYMOVA
misté. Diky podpore zkracenych udvazkd, home s
office a tendenci k sdilenym pracovistim manazer o Wy prEen fin @i et Hm
., . ; .., . ® Jak spoluvytvaret uzitecna tymova pravidla
ztraci moznost permanentniho a okamzitého puso- o Tajny“ kod viech Gsp&&nych tyma

beni na vSechny ¢leny tymu. To klade Uplné nové
pozadavky na styly fizeni a praci s lidmi.

SPOLUPRACE

VYSLEDEK A UZITEK S s
PRO UCASTNIKA SKOLENI

« Je ztotoznén se svou novou manaZzerskou roli.

« Umi si najit svoje individudIni techniky a postupy ORGANIZACE PRACE A CASU

k fizeni lidi na dalku.
Co to je manazersky Cas a jak ho efektivné vyuzivat
Sebefizeni — nutnost bez niz efektivné fidit
« Umi pouZivat nové techniky a metody k podpore “Na dalku” dlouhodobé nejde

efektivni soundlezitosti ¢clend tymu. e Ukoly — delegovani — kontrola

Skvélé aplikace a IT k fizeni ,Na dalku“ — pomocnici
nikoliv nepratelé

« V fizeni svého tymu se citi jistéji a svobodnéji.

PRO manazery, kteri ridi .
flexibilni tymy, obchodni tymy Rozsah TVORBA POZITIVNICH VZTAHU
a tymy s diversifikovanymi 2 DNY A SDILENI INFORMACI

Uvazky a pracovni dobou. ) . o
® Porady na dalku — nejsme spolu — jak je vést,

aby byly efektivni

® Porady na blizko — jsme spolu — jak je vést,
aby byly efektivni

® Rozhovory — rozvojoveé a ristové

KONTAKTUJTE NAS

Aperta, s.r.o.

o v.y

e Véra Ruzickova, Key Account Manager Luzickd 1157/30, 460 01 Liberec e’,ta
0 +420739 066 633 v.ruzickova@aperta.cz www.aperta.cz
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FLEXICURITO, KDE JSI?

tevreni spolecnosti, svoboda, pro-
Opojem’, moderni technologie, to

jsou faktory prinasejici (v urcitém
vzajemném propojeni) rfadu pozitivnich
i negativnich efekt(. Jednim z nich je rych-
lost komunikace.

Odpovédi dnes vyZzadujeme obratem. Nikoli
vyjimecné vsak rychlost v odpovédi zna-
mena nedostate¢né hlubokou a komplexni
analyzu véci. Rychla odpovéd musi byt z po-
vahy véci také strucna. Struc¢nost vede ke
zkratkovitosti a zkratkovitost k pozvolnému
upadavani urovné jazyka.

Jednim z hojné uzivanych prostredk( v této
souvislosti jsou anglicismy; byt maze byt
k diskusi, zda prebirani cizojazynych pojma
nema pro jazyk i uréity obohacujici efekt.

| jednoslovny cizojazycny pojem mize mit
relativné Siroky vyznam, ktery by jinak bylo
tfeba opisovat fadou slov. MlZe poslouzit
ke zkraceni odpovédi. Tato vyhoda je vsak
soucasné i jednou ze slabin, nebot, je-li vy-
znam pojmu chapan v ramci diskurzu rGzné,
dostavuje se efekt, ktery Ize lidové receno
charakterizovat jako ,ztraceno v prekladu”.
V tomto pripadé se dostavuje nedorozume-
ni, odlisSné chapani sdéleni.

efekt, ktery je v posledni dobé obzvlasté
populdrni. Nabizi moznost dat starym vé-
cem ,novy lesk”, udélat z obycejné véci ex-
kluzivitu. A tak mdme meetingy, posilame
newslettery, pohovory se zdjemci o praci
délaji HR manazefi...

Flexicurity — vyznam

Cizojazyénym vyrazem, ktery vykazuje pra-
vé uvedené znaky, je i flexicurity; po vzoru
obrozenecké tradice castecné v nékterych
textech pocestény na flexikuritu anebo (jes-
té vice a désivéji) na flexijistotu ¢i dokonce
na pruznojistotu.

Pfed vice jak deseti lety byla v rdmci zdejsi
pravnické verejnosti vedena diskuse o vy-
znamu tohoto pojmu. Jednim z jejich hlav-
nich rysd, zejména v pocatku, pritom bylo
nedostatecné si ujasnéni jeho vyznamu je-
jim Uvodem. Vystupem nakonec bylo, Ze se
v podstaté jedna pouze o odlisné oznaceni
obecné zndmého jevu.

Pravni Uprava zavislé prace ma jiz od dob
svého raného formovani do stavajici podo-
by v 19. stoleti dvé zakladni funkce:

¢ funkci organizacni — jde o to poskytnout
zaméstnavateli pravni nastroje nezbytné
k tomu, aby mohl prostfednictvim za-
méstnancl efektivné realizovat svou ¢in-
nost;

3 ... zastupci 3
. pravnickych profesi |
3 vetsinou nebyvaji 3
. ti, kdo jsou zbéhli l
3 v poslednich 3
. technologickych l
3 novinkach. 3
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e funkci ochrannou — jde o to v navaz-
nosti na chranéné hodnoty, jako je zi-
vot a zdravi zaméstnance, ale i socidlni
aspekty, véetné ochrany rodiny, omezit
at jiz ze zédkona plynouci jednostrannou
moznost nebo smlouvou zaloZenou pra-
vomoc zaméstnavatele organizovat praci
zameéstnance.

Tyto funkce maji pevné vzdjemné souvztaz-
nosti. Mira ochrannych prvk({ je odvisla od
fady faktord, zejména od faktické vyjedna-
vaci sily zaméstnancl, plsobeni zastupct
zaméstnancl (zejména odbord), stejné
jako od hospodarské situace jako takové.
Zakonodarce by mél na tyto aspekty reago-
vat a pfi zachovani potfebné miry stability
pravni Upravy formulovat pravidla odpovi-
dajici potfebam spolecnosti, kterd soucas-
né budou v odpovidajici mife zachovavat
pravnim radem chranéné hodnoty.

Prikladem flexibilnich prvkda pravni Upravy
jsou instituty jako pruzné rozvrzeni pracov-
ni doby, ¢i konto pracovni doby, ale i zru-
Seni pracovniho poméru ve zkusebni dobé,
nebo pravni Uprava umoznujici jednostran-
né stanoveni mzdy. Mezi ochrannymi prvky
Ize jmenovat napfriklad zakladni pravidla
o délce smény, dobach odpocinku, pravni
Upravu skonceni pracovniho poméru vypo-
védi nebo okamzitym zrusenim ze strany
zaméstnavatele.

Kratce receno, flexicurity je slozeninou ang-
lického flexibility, tj. pruznost, a security, tj.
bezpecnost. Nejde (a ani pred 10 lety ne-
$lo) vsak o Zadnou novinku. Z hlediska zdej-
$iho pravniho prostfedi mGzeme Fici, Ze jde
budto o oznaceni zédkladnich funkci pracov-
népravni Upravy (organizacni a ochrannou),
nebo o idealni vyvazeny stav organizacnich
a ochrannych prvkd pravni Gpravy odpovi-
dajici socioekonomické situaci, tedy o ideal,
o ktery by mél primarné zdkonodéarce usi-
lovat.

Flexicurity ...pockejte, ted ne

V nedavné dobé nebyl takovy problém pro
akademika, legislativce, advokata, ¢i soud-
ce si predstavit, jak zaméstnanci vykonava-
ji praci a jaké pravni figury jsou nezbytné
k tomu, aby byl umoZznén vykon prace pfi
soucasné ochrané hodnot, k jejichz zacho-
vani ma pravni fdd a normy pracovniho
prava slouzit. Bylo realné v potfebné mire
zohlednit i souvisejici aspekty, véetné pou-
Zivanych technik a technologii.

V soucasné dobé vsak jiz predstavy nestaci.
Variant je zejména kvali technologickému
vyvoji mnoho a pfiznejme si, zastupci prav-
nickych profesi vétSinou nebyvaji ti, kdo
jsou zbéhli v poslednich technologickych
novinkach. Pokud predstavy maji, pohybu-
ji se z hlediska technologie a souvisejicich

FLEXICURITO, KDE JSI?

potreb zpravidla fadu let za sou¢asnym sta-
vem. Urcité meskani prava/pravni regulace
je obvyklé a do urcité miry normalni. Tady
je viak jiz ve fazi predstav pfi pfipravé legis-

lativy zpravidla nepfijatelné velké, pricemz
zohlednime-li nezbytnou dobu pro pfijeti/
zménu Upravy a soubézny technologicky
a dalsi pokrok, neni tfeba dalsiho hodno-
ceni.

... musi byt
formulace pravnich
institutl a pravni
regulace projevem
,Zivych pozorovani”
a ne ,laboratornich
testd”

Nepodstatnym aspektem je v této souvis-
losti i prebujelost pravniho radu, kterd jen s
obtizemi umozriuje promyslet vSechny sou-
visejici ddsledky konstruovaného institutu.
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Cestou pro tvorbu dobrého pracovnéprav-
niho zakonodarstvi je (a.) pozorné naslou-
chat zaméstnavatelim a zaméstnancim,
(b.) poznat problémy aplikacni praxe ply-

nouci ze stavajicich trendd vykonu prace,
vyuzivanych technologii atd., (c.) vyhod-
notit ziskané informace v kontextu pravem
chranéného hodnotového spektra a (d.) na
zakladé zobecnéni po odborné a Siroké dis-
kusi s adresaty budouci regulace (zejména
jde-li o dasledky, které regulace ma navo-
dit) a odborniky z jednotlivych oblasti prava
(zejména jde-li o disledky, které zamyslena
zména muiZe navodit v té které oblasti v pr-
vovazbé na dalsi pravni dpravu) formulovat
pravni pravidla umoznujici vykonavat praci
a realizovat hospodarskou ¢i jinou ¢innost
zaméstnavatele zplsobem odpovidajicim
stavajicim spole¢enskym a hospodarskym
potfebam, stejné jako stavu techniky pfi
potfebné mire ochrany zaméstnance.

Jinak feceno, vice jak kdy dfiv musi byt for-
mulace pravnich institut( a pravni regulace
projevem ,,Zivych pozorovani“ a ne ,labora-
tornich testd”. Myslenkova schémata musi
byt komplexni a désledné dotazena, aby in-
stitut byl od pocatku funkéni a nevyzadoval
dlouholeté otesdvani, usazovani a upres-
novani prostfednictvim judikatury. Kon-
krétnéji, formulaci pravniho institutu musi
(a.) predchazet analyza stavajiciho stavu,
(b.) analyza potrebnosti zmény a (c.) ana-
lyza predpokladanych disledk( navozenych
zménou; pravni institut mizZe byt zaveden
jediné tehdy, resp. stavajici stav mdze byt
zménén jediné tehdy, bude-li (i.) identifi-



kovan nesvar, ktery plsobi nespravedinos-
ti nebo jinak narusuje zdkladni hodnoty
chranéné pravnim radem, (ii.) navriené
feSeni musi byt zpUsobilé nesvar odstranit,
pricemz (ii.) rozumné predpokladany pozi-
tivni pfinos zavedeni institutu (zmény) musi
byt vy$si neZ negativni dusledek (naklady
na strané adresat(, zésah pravni jistoty, na-
ruseni jinych, pravnim fadem chranénych
hodnot — je pfitom tfeba hodnotit dopady
do vsech pravem regulovanych oblasti, tj.
zvazit vsechny predpokladané duasledky).

Tyto predpoklady dobrého prava vsak sta-
vajici legislativni praxe pfiliS nenaplfiuje.
Alesponi se tomu tak zda byt s ohledem na
posledni novelizacni snahy.

Potfebné je reagovat na vykon prace pro-
strednictvim modernich technologii (plat-
forem), pravdépodobné mj. (i v reflexi po-
treb profesionalniho sportu a nedostatkd
jeho pravni Upravy) formulovat institut
pracovnika, tedy kategorii na pomezi za-
méstnance a osoby samostatné vydélecné
¢inné. V ndvaznosti na zmény v modelech
rodinného a spolecenského souZiti si Zadaji

Praxe poukazuje
na nedostatecna
pravidla pro
vykon prace
mimo pracoviste
zamestnavatele.
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revizi souvisejici prekdzky v préci, zejmé-
na rodi¢ovskd dovolend. K Uvaze je, zda
a v jaké formé predchazet socidlni izolaci
a dalsim rizikovym jevim spojenych s mo-
dernimi technologiemi a jejich vyuZivanim
v pracovnim procesu. Praxe dlouhodobé
poukazuje na nedostate¢nd pravidla pro
vykon prace mimo pracovisté zaméstnava-
tele (§ 317 ZPr), zejména jde-li o absentujici
ulevy zaméstnavatele v oblasti bezpecnosti
a ochrané zdravi pfi praci. Zaméstnavate-
|é i zaméstnanci maji zajem na vyplaceni
mzdy v cizi méné, coz jim stavajici Uprava
(az na drobné vyjimky) neumoznuje. Schazi
uspokojivé FeSeni Urazového pojisténi za-
méstnancl. Nabizi se reagovat na potreby
praxe a vyvoj judikatury tykajici se skoncenf
pracovniho poméru ¢i pracovnich pomérd
na dobu urcitou. Takto by bylo mozné po-
kracovat dlouho.

Misto reflexe a vyporadani se s potfebami
praxe je vSak jiz potfeti napfiklad predkla-
dana koncepéni zména vypoctu dovolené
(dovolend by se méla nové prepocitavat
na hodiny). Pravni Uprava, ke které neby-
la zpracovédna zddna analyza potrebnosti
ani nakladovosti; jinak si lze tézko vysvétlit
uvozujici ddvodovou zpravu. Pravni Uprava,
kterd méni vice jak 25 let zavedenou fungu-
jici regulaci. Pravni Uprava, po které nikdo
nevola (neplsobi zadné zdsadni nespra-
vedInosti — schazi nesvar, ktery by mél byt
napraven), nikdo ji nechce a nepotrebuje
(minimalné ne pfi ndkladech, které by tako-
vd zména pfinesla — negativa vznikld zmé-
nou, v€etné zvysSeni administrativni zatéze,
prevazuji nad ocekdvanymi pozitivy). Pravni
Uprava, ktera trpi mj. i koncepénimi nedo-
statky; opakované bylo poukazovano na-
priklad na to, Ze dojde-li v priibéhu roku ke
zkrdceni Uvazku zaméstnance s narokem na
4 tydny dovolené za kalendarni rok z rozsa-
hu stanovené tydenni pracovni doby na 10
hodin/tydné, nevycerpal-li si tento zamést-
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nanec do zmény rozsahu Uvazku Zadnou
hodinu dovolené, mize mit ke dni zmény
rozsahu Uvazku narok na 120 hodin dovo-
lené a ke konci roku narok celkem na 130
hodin dovolené, coZ pfi pfepoctu na novy
rozsah Uvazku a Cerpani v ctvrté Ctvrtiné
roku fakticky znamend 13 tydnd dovolené.

Podobné, z hlediska naplnéni predpokladd
pro dobré zdkonodarstvi, je na tom napfi-
klad i navrhovana zména pravni Upravy do-
ru¢ovani v pracovnépravnich vztazich, kde
sice predkladatel dosavadni Upravu ¢astec-
né zlepsuje, vytvari viak soucasné (pravdeé-
podobné v dlsledku neznalosti nebo nedo-
myslenosti) dalsi problémy (viz napfiklad
podminka pisemného souhlasu s dorucova-
nim do datové schranky).

... tak snad pristé

Potfebujeme novelu zakoniku prace?
V roce 2017 jsem na tuto otazku na odbor-
ném féru o pracovnim pravu v Tresti odpo-
védeél, Ze ano, avsak (z prevazné c¢asti) jinou
nez tu, ktera je predkladana. Mezi navrhy
z roku 2017 a 2019 jsou urcité rozdily. Ne-
jsou vsak takové, aby odpovéd na stejnou
otazku dnes byla jina.

Jde pfitom o promarnénou pfileZitost. Digi-
talizace, ekonomika platforem atd., to vse si
zada urcité posuny v pravni Upravé. Je tfeba
o nich diskutovat a uvadét je v Zivot spise
rychleji neZli pozvolna. Podnéty ze strany
odborné vefejnosti, ¢i profesnich organiza-
ci (naptiklad Ceské advokatni komory) viak
zUstavaji predkladateli nevyslyseny.

Uzavfit Ize s tim, Ze v souvislosti s pracov-
népravni legislativou predkladateli casto
zvedana flexicurita se stava jen prazdnym
heslem, argumentem k presvédcéeni nezna-
lych, a nikoli fakticky naplfiovanym cilem.

Nezbyva neZ doufat v lepsi zitiky.

JUDr. Jakub Moravek, Ph. D

Jsem advokdtem a partnerem kancelare Fe-
lix a spol. a soucasné plsobim jako tajemnik
a odborny asistent na Katedre pracovniho pra-
va a prava sociadlniho zabezpeceni Pravnické
fakulty Univerzity Karlovy v Praze, kde se vedle
védecké Cinnosti vénuji vyuce primarné pra-
covniho prava a prava socidlniho zabezpeceni.
Plsobim téZ v jedné z komisi Rady vlady pro
koordinaci boje s korupci. Vzhledem ke viem
profesnim a soukromym zdjmdm i situacim
pro mé byt flexibilni znamena denni standard.

FLEXICURITO, KDE JSI?
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PRUZNOST A PEVNOST
ANEB OD SILNICE DO SPEDICE

estava se asi Uplné Casto v Zivoté lid-
N ském, aby se Clovék ze dne na den

vrhl do oboru, ktery zna relativné
povrchné, a opustil praci, kde je uznava-
nym odbornikem. Ale vérte, Ze pravé to je
véc, kterd vas po dvaceti letech nakopne
k touze po jiném sebevzdélavani, a zacnete
hltat nové informace plnymi dousky. Je to
o to vice hektické, Ze nemate jiz v takovém
okamZiku moZnost postupné se seznamovat
s jednotlivymi Skolnimi stupni, kde vas ,na-
lévali“ v predmétech, jako je Silni¢ni stavitel-
stvi, Pruznost a pevnost nebo slavna Statika
a dynamika a kde jste nasledné prochazeli
celym oborem od piky z pozice mistra, stav-
byvedouciho az do manazerské pozice.

V nasi profesi
vSechno stoji a pada
s kolektivni, kvalitni
a zodpovédnou praci
vSech zaméstnancd.

Nabizi se zde otazka, co z minula lze vse
vyuzit, kdyZ se dostanete do Uplné nového
rybnicku?

,Stavba” mé naucila, Ze je potfeba mit cha-
rakter. To vidim v uméni drzet slovo, vystu-
povat konzistentné a nebat se prosazovat

nové véci, které posunou jednotlivce a fir-
mu, jako je FEE Transport, dopfedu i pres to,
Ze to nékdy ,boli“.

Jak jsem jiz naznadil, jsem toho nazoru, Ze
nejdrive musi byt jasna vize. Chtit se osamo-
statnit, zodpovidat sém za sebe a néco vybu-
dovat. Zacatky jsou vidycky tézké a rozjezd
je slozity. Ani ted po sedmi letech to nenf
jednoduché. V nasi profesi vsechno stoji
a pada s kolektivni, kvalitni a zodpovédnou
praci vsech zaméstnancl. Mél jsem Stésti na
pracovité a dobré spolupracovniky. V prvni
fadé musi byt vedouci prikladem a potom
muZze vyzadovat to samé od lidi.

V dnesni dobé nestaci jen dobré financ-
ni podminky, pfijemné pracovni prostredi,
rizné benefity, dobry kolektiv, ale i slusné,
férové a konzistentni zachdzeni. Tedy kombi-
novat pruznost v reakcich na nové podminky
a na druhé strané pevnost v zasadach.

Co se v zaméstnancich hlavné snazim vychovat:
e soundleZitost k firmé

e zodpovédnost

e profesiondini pfistup k zdkaznikdm

e férovost

¢ spolehlivost

e pruznost

¢ snahu se stdle zlepSovat

¢ slusnost

Zda se mi, Ze se nékteré z téchto véci z dnes-
niho uspéchaného Zivota vytrdci, a je to vel-
kd Skoda. Pravé na téchto hodnotdch je prak-
ticky postavena celd nase cinnost.

Prace v dopravé je hektickd a malokdo si
uvédomuje, Ze pracovni den nekonci tim,
Ze zaviete dvere a jdete domU. Kdo zna ten-
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Spolecnost FEE Transports. r. o.

je lidr ceského speditérského trhu
se skvélymi vysledky. Svoji ¢innost,
a tim i moji zahajila v roce 2013
v Jiciné. Kromé sidla zde se muze
pochlubit i sedmi dal$imi pobocka-
mi v Olomouci, Ostravé a Brng,
Praze, Hradci Kralové, Kostelci n. O.
a Pardubicich.

to obor, vi, Ze pravé v Case, kdy maji béziné
profese volno, doprava jede dal. ,Kolecka"
dopravy se nezastavi ani v noci nebo o vi-
kendu. K tomu se jesté mnohdy pridavaji
komplikace pfi prepravé v podobé nehod,
nepfizné pocasi, naledi a rozlicného uviz-
nuti v dopravnich uzavirkdch. DdlezZité ale
je udélat vsechno k tomu, aby nedochazelo
k ohroZeni zdravi, poskozeni nakladu nebo
vozidel naklad prepravujicich. V tomto ohle-
du se snaZzime vykonat vse pro to, abychom
maximalné predchazeli témto rizikdm —i zde
je treba pruznost pfi nenadalych situacich
a soucasné také pevnost v pravidlech. Znac-
nou mérou k tomu pfispiva i integrovany sys-
tém kvality, kterym se mdze spolec¢nost FEE
Transport pochlubit. Kvalita u mé byla vidy
velmi dllezitym kritériem pfi vybéru zamést-
nani, a tak jsem rad, Zze se mi podafilo najit
odvétvi, kde je kvalita rozhodujici. At uz se
jednd o drivéjsi stavebnictvi, tak dnesni, vy-
znamné dynamické odvétvi dopravy.

Roman Botka
feditel ve spole¢nosti FEE Transport

Polovinu svého aktivniho Zivota jsem se vénoval
ve vedouci pozici stavbé silnic, konkrétné po-
klddce asfaltobetonovych konstrukci. Pred sed-
mi lety mé zlakala prace v autodopravé a spedici.
Tak jsem se do toho pustil.

11
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FLEXIBILITOU A DIVERZITOU
K USP ECH U V ZF AUTOMOTIVE S.R.O.

ZF Automotive Jablonec nad Nisou zajistu-
je vyvoj a vyrobu brzd a komponentd brzdo-
vych systémd, je jejich nejvétsim vyrobcem
na jednom misté v Evropé.

Ze nés neznate? Firmy Autobrzdy, Lucas,
Lucas Varity, ¢i TRW, to vSechno jsme byli
a jsme my v ZF. Od roku 1993 prosla firma
skutecné velkou transformaci. Kazdy maji-
tel kladl hlavni ddraz na vykon, a proto jsme
se zacali flexibilitou pracovni sily zabyvat jiz
od tohoto roku a hodné brzy jsme zjistili,
Ze ze zavadéni novych procesu tézi vyhody
a vétsi konkurenceschopnost jak zamést-
nanci, tak spole¢nost.

Mozna se to bude zdat divné, ale v prvo-
pocatku jsme se zaméfili predevsim na
flexibilitu pracovni sily ve vyrobé. Tu jsme
usporadali podle vyrobkového portfolia
do vyrobnich modull a procesniho Fizeni.
Operatofi byli Skoleni k vétsi flexibilité na
pracovistich dle zdsad ,Toyota Production
Systems”. To znamena, Ze kazdy operator
musi znat minimalné tfi operace a na kaz-
dou musi byt zaskoleni alespon tfi zamést-
nanci. Dalsim silnym motorem rdstu bylo
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zavedeni rlznych sablon pracovni doby, coz
nam umoznilo pruzné reagovat na vyrobni
odvolavky, sniZovat zasoby ve skladech, po-
stupné zvySovat produktivitu prace, uspo-
kojovat potreby zdkaznikd a nasich maji-
tell. AZ pozdéji jsme zacali vyuzivat sluzeb
personalnich agentur k vétsi pruznosti ve
vyrobé.

Prosazovani novych procesd v ramci nad-
narodnich koncernl pfineslo také novy

... Moznost si
predem urcit i dalsi
misto, kde bude
vykonavat svoje
Ukoly pro podnik.

zplsob komunikace v rdmci projekt(, nové
pozadavky na efektivni styl fizeni i rozvijeni
talentl. To vSe jsme podchytili jiZ zacatkem
jednadvacatého stoleti a zaméf¥ili se masiv-
né na talenty ve vSech stupnich fizeni od
prvoliniového vedouciho ve vyrobé, pro-
jektovych vedoucich, odbornych lidrd aZ po
rozvoj funkénich reditell. Neustadlym budo-
vanim variability kompetenci jsme zajistili
u svych lidi vysokou odbornost, schopnost
pracovat mimo svoji komfortni zénu, |épe
komunikovat, reagovat na neustdlé zmény
a zaroven byt odolni vici stresovym situa-
cim.

V rdmci kazdoroénich management review
diskutujeme o procesu nastupnictvi na kli-
¢ové pozice ve firmé, coz ndm vyvolava veétsi
flexibilitu a motivaci vlastnich zaméstnancd
ke kariérnimu rudstu, usnadriuje posouvani
téch spravnych talentl nejen ve své hierar-
chii, ale i mezi oddélenimi a jabloneckému
zdvodu to zvySuje renomé v persondlni po-
litice. VZdyt viceprezidenti, odborni Feditelé
i specialisté v ramci celosvétového koncer-
nu pochdzeji pravé od nds z Jablonce nad
Nisou. Jablonecky management je z 85 %

FLEXIBILITOU A DIVERZITOU K USPECHU V ZF AUTOMOTIVE S.R.O.



... zmeénili jsme
zpUsob vytycovani
a hodnoceni cilU.

sloZzen ze zaméstnancl, ktefi se interné
v zavodé vypracovali z fad specialist(, tech-
nologl, Ucetnich aZ na nejvyssi pozice.

Zmény na trhu prace, ménici se Zivotni styl
a predevsim pozadavky na jeho kvalitu, kdy
zaméstnanci volaji po lepsim sladéni osob-
niho a pracovniho Zivota, dale pak zplsob
prace v dnesnim globalizovaném svété nas
donutily se zamyslet, jestli mame a vyuzi-
vame vSechny nastroje k zvladnuti téchto
promén. Po technické strance nemame
problém. Zavadime vsechny potfebné infor-
macni a komunikacni technologie, vyuZiva-
me automatizace a robotizace. Ale k ¢emu
jsme museli sdéhnout, byly zmény zabyvajici
se vedenim. Spoustu véci jsme se museli
naucit. Spoluprace generace X a mileniald,
prace ve virtualnich tymech a uplatfovani
novych systém0 a procesU si vyzaduje jiny
pristup k fizeni lidi, které je nyni zaloZzeno
hlavné na dlvére a osobni odpovédnosti
za vysledky. V tymech i u jednotlivel jsme
zménili zpUsob vytycovani a hodnoceni cild,
za které jsou i bonusové odmériovani.

Dalsim pfinosem je i zavedeni moznosti
kratsi pracovni doby pro operatory ve vy-
robé, zkracené uUvazky a flexibilni prace
pro vsechny zaméstnance v oblasti vyvoje
a kolegy v kancelarich. Konkrétné to zna-
mena, Ze vsichni musi byt na pracovisti od
8 do 14 hodin. V té dobé jsou planovany
mitinky, schlizky projektovych tym(, jedna-
ni k predavani informaci a zkusenosti. Toto
usporadani umoznuje zaméstnancdm lépe
vyvazit ¢as straveny povinnostmi ve firmé
a s rodinou.

V roce 2018 jsme pak zavedli zptsob mobil-
ni prace az na 5 dni v mésici. Zameéstnanec
nemusi byt nutné zapojen z domova, coz
dle nasich prdzkumd mze vést k vétsi mire
stresu pfi obtizném oddélovani osobniho
a profesniho Zivota v domacim prostredi.
Proto je zaméstnanci ddna moznost si pre-
dem urcit i dalsi misto, kde bude vykondvat
svoje Ukoly pro podnik. Samoziejmosti je
okamzita dostupnost pres Skype, telefon i
emaily. Od primych vedoucich mame zpét-
nou vazbu, Ze vétSina flexibilnich zamést-
nancl se angazuje mnohdy vice, nez kdyz
jsou v kancelari, tihne k praci o vikendech,
k prescastim po vecerech i praci o dovolené.

FLEXIBILNI PRACI Ize zavést k uzitku viech
v jakékoli organizaci bez ohledu na sektor,
odveétvi ¢i velikost. Nase zkuSenost rika, ze
bez tripartitniho jednani se neobejdete.
Jesté nez firma zacne uvoliovat pravidla,
méla by si ujasnit, zda flexibilita opravdu vy-
hovuje stanovenym ciltim, firemni kultufe
a stylu prace zaméstnanc(. Dalsim krokem
by mélo byt poskytnuti potfebnych Skoleni
a technologii, které usnadni spolupraci na
dalku. DUleZité je uzpUsobit si flexibilitu tak,
aby nebranila jednotlivym tymdm odvadét
kvalitni praci.

Zavedeni Ci postupné zlepSovani flexibilni
prace si vyZzaduje systémové zmény, které
potfebujete k rychlému a Uspésnému pro-
sazeni radné prodiskutovat na vSech stup-
nich Fizeni, potrebujete podporu odbord
a zéroven i pochopeni ze strany zaméstnan-
cl. My jsme se nebali zménit i to, co bylo
nasimi zaméstnanci pfi prlzkumu oznace-
no i jako motivujici faktory. Napfiklad jsme
vyresili i pfipominku ,,Pro¢ nemGzeme brat
déti do prace, kdyz si mGzeme brat praci
doma k détem?“ Ano, i tato moznost byla
upravena prikazem persondlni reditelky
a dnes si mohou zaméstnanci své déti do
predem uréenych prostor privést.

Vyssi flexibilitu prace vidime i ve vétsi
mzdové pruznosti. S odbory jsme projedna-
lia nasledné zavedli systém kafetérie umoz-
fujici zaméstnanclim svobodné vyuZit ¢ast
financ¢nich prostredk( na rekreaci, zdravi,
sport, vzdélavaci aktivity atd. V ramci ko-
lektivniho vyjedndvani poskytujeme i fadu
vyhod a volnych pracovnich dni pro rodice
s détmi a seniorni zaméstnance.

O téchto benefitech hodné mluvime, zve-
fejiujeme je na nasich strankach i pfi na-
boru novych uchaze¢l o zaméstnani. Tim
vznikd povédomi o firmé, které tak Iaka dal-
i zdjemce o praci.

Flexibilnéjsi prace, sdileni a spoluprace je
podle vyzkuma druhym nejsilnéjsim mo-
tivem pro zménu zaméstnani. Proto, aby-
chom byli i v politice zaméstnanosti stale
Uspésni, sledujeme trendy a promptné na

Sarka Valentova

Do ZF jsem nastoupila v fijnu 2017 na pozici
Personalni reditelky. Mam zkusenosti z dalSich
automotive spolecnosti, ale musim konstatovat,
Ze ZF je ,jind automotive”. Osobni pristup, zod-
povédnost a kompetence mi davaji velky prostor
pro vlastni seberealizaci. Zde jsou zaméstnanci na
prvnim misté a neni to jen fraze!

FLEXIBILITOU A DIVERZITOU K USPECHU V ZF AUTOMOTIVE S.R.O.
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ZF Automotive Czech s.r.o.

V aredlu zavodu statniho podniku
Autobrzdy v Jablonci nad Nisou,
kde ZF dodnes sidli, byla vyro-
ba brzd zahdjena 1. ledna 1953.
V roce 1992 byl statni podnik Au-
tobrzdy transformovan na akcio-
vou spolecnost Ateso. Jablonecky
zavod se stava dcefinou spole¢nos-
ti a.s. Ateso a navazuje Uzkou spo-
lupraci se zahrani¢nim partnerem
Lucas Automotive. V roce 1996 pak
ziskdva Lucas Automotive majorit-
ni podil. Ndsledné se Lucas Auto-
motive spojuje s americkou firmou
Varity Kelsey Hayes, aby o par let
pozdéji byl koupen americkou nad-
narodni firmou TRW Automotive.
V roce 2015 pak dochazi ke stra-
tegickému spojeni firem ZF a TRW.
TRW se stava patou divizi koncernu
ZF s ndzvem Active & Passive Safe-
ty Technology. Se zménou vlastnic-
ké struktury se ménii jméno firmy,
z Autobrzd na Lucas Autobrzdy,
pozdéji na Lucas Varity, dale na
TRW Automotive Czech s.ro. az
k dnesnimu jménu ZF Automotive
Czech s.r.o.

né reagujeme. Nase aktivity smérfuji nejen
ke kontinudlnimu rlstu businessu, efektiv-
nimu zavadéni prvkd Industry 4.0, nasta-
veni novych hodnot fizeni a rozpracovani
detailll na jednotlivd oddéleni, ale jde nam
i o motivaci, retenci, rozvoj a spokojenost
stavajicich zaméstnancl. Sdilime s nimi
vsechny Uspéchy, podporujeme je ve zdra-
vém Zivotnim stylu, v aktivnim kulturnim
a sportovnim vyziti, porddame rozvojové
workshopy a dilni¢ky pro déti nasich za-
méstnancl. To vSechno proto, aby nase
velka ZF Automotive rodina byla Uspésna,
prosperujici a atraktivni i pro potencialni
zameéstnance.

Dana Pivrncova

V nasi firmé mam vice jak Ctyricetiletou zkuse-
nost v oblasti personalistiky a vzdélavani zameést-
nancll. Poslednich 13 let jsem pracovala jako
vedouci rozvoje talent( a lidr(i v evropské divizi
brzd a koucka manazerd. V letosnim roce spolu-
pracuji s firmou uz jenom jako lektor manazer-
skych dovednosti.
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SDILENI

,Sdileni”, jak vdam to slovo zni? Mdzete
zavfit oCi a predstavit si ho. Jaké vam to pfi-
nasi pocity, myslenky, souvislosti? Nabidnu
vam k tomu svUj pohled. ,Nasdilim®“, co vim.
A budu rad i za vase sdileni. Pokud chcete,
napiste mi (j.jersak@aperta.cz).

Sdileni se Spatné uplatriuje v hierarchickych
vztazich, kde jde o moc, kterd vyrlsta z urci-
té vylucnosti, exkluzivity (mam své pravomo-
ci, kompetence a prava, o néz se nedélim,
pokud nemusim). Obrazem téchto vztahd je
pyramida. Moc nar(sta s rostoucimi pricka-
mi pyramidy aZz do nejvyssiho bodu, do cen-
tra, které veskerou moc koncentruje. V téch-
to vztazich jde o rozSifovani energie: at uz si
pod ni predstavime moc, penize, pozornost
nebo ,lasku”. Spise neZ o sdileni zdroju, jde
tedy o kontrolovanou distribuci.

Prihodnéjsi prostredi pro sdileni predstavuji
vztahy postavené na partnerstvi, na decent-
ralizaci. Lze si je tedy zndzornit jako propoje-
nou sit. Na rozdil od pyramidy svoji stabilitu
neziskavaji z pevné daného radu, kontroly
a distribuce energie, ale spiSe ze své flexibi-
lity, organicnosti a sebeorganizace. Stavi na
vzajemném sdileni, na rovnosti Ucastnik(
(ovSem pozor, rovnost neznamena stejnost).
Cili moc je v systému rozdélovana pruzné-
ji, jeji déleni je ovlivnéno pravé nestejnosti
Ucastnik a jejich moznostmi pristupu do
sité. Dulezitym charakteristickym prvkem
této soustavy je dlivéra, ktera podporuje sdi-
leni a propojenost. Na rozdil od hierarchic-
kych struktur stavi na sebefizeni. Symbolem
postupného nastupu a rozsifovani tohoto
systému je sit internet.

V redlném svété se tyto dva typy vztahl
prolinaji. V praci fungujeme jednak ve fi-
remni posloupnosti a zaroven patfime do
neformalni sité vztahl mezi kolegy (nékdy
je i takové predivo vice hierarchické, v jinych
pfipadech je blizsi partnerskému modelu).

Sdileni nefunguje
ve sveté nedlvéry.
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TaktéZ v soukromi — jsme soucasti spiSe mo-
censké pyramidy, nebo skutec¢né partnerské-
ho souziti?

Sdileni nefunguje ve svété neddvéry. S na-
rGstajicim strachem a obavami z budouc-
nosti stoupa vzajemna neddvéra a prim hraji
hierarchické mocenské vztahy: odevzdam dil
své svobody, své moci za ,bezpecnost”. Je
dobré, Ze realita je vidy komplexni. V reak-
ci na rostouci byrokracii, pravidla, nafizeni
a kontrolu se objevilo a stéle vznika mnozstvi
napadl a iniciativ, které nabizeji alternati-
vu. Velkym impulzem je rozvoj technologii,
zpocatku zejména internetu. Prikladem mo-
hou byt projekty sdilené ekonomiky, sdileni
znalosti (naptiklad Wikipedie), crowfunding
(skupinové financovani), projekty posta-

Moc je v systému
rozdélovana
pruzneéji, jeji
déleni je ovlivnéno
prave nestejnosti
Ucastnikd.

vené na decentralizaci (véetné technologii
postavenych na blockchainu, z ¢ehoZ jsou
nejznaméjsi kryptomény), svobodné firmy
a tzv. tyrkysové organizace, svobodné vzdé-
lavani (v Cesku se jim vénuje zejména Svo-
boda uceni) a samozrejmé sdileni informaci
na socialnich sitich a vSudypritomné sdileni
poznatkd o nas samych v digitalnim svété.
Zajimavé jsou rovnéz vyzkumy kolektivni
inteligence a jejich zapojovani do rozhodo-
vacich procesU. Preklenovani propasti mezi
jednotlivci a navrat davéry do vzajemného
vztahu je jednim z velkych pfinosl téchto
projekt(.

Jako vse i sdileni ma sva pro a proti. Mnoho
vtipd na facebookové sdileni ukazuje jeho

_>4Derl‘a

odvracenou stranu: prehnané sdileni muize
vést k upadku hodnoty sdéleni ¢i informac-
nimu zahlceni. Dal$im stinem v pozadi je
ohromné mnozstvi soukromych dat, kterd
dobrovolné odevzdavame — Google, Face-
book, Apple a dalsi — s témi vSsemi ,, dobro-
volné” sdilime ohromné mnoZstvi poznatkd
o sobé. O svych hovorech, zpravach, aplika-
cich a poloze (mobilni telefon), o tom, kde
brouzdéame po internetu, jaké mame prefe-
rence, veskeré informace, které nahravame
online... Malokdo se tim trapi a pro dnesni
déti se jedna o naprosty standard. Obcas
muZeme byt prekvapeni (nékdo mile, jiny
neprijemné), jak ndm muzZe Facebook nabi-
zet reklamu na produkt, o kterém jsme se
chvilku pred tim zminili v mailu, ale jakym
smérem se toto sdileni dlvérnosti muze
vydat, pozorujeme v dnesni Ciné s jejim so-
cidlnim kreditem?. Nase digitalni stopa, vyu-
Zivani ,inteligentnich” produktd, kamerové
zaznamy a dalsi o nas hromadi velké mnoz-
stvi dat, kterd mohou byt interpretovana po-
moci sofistikovanych algoritmd, a vystupem
jsou aZz necekané detailni popisy nds samych
a nasich sklond. Komu v budoucnosti ve

SDILENT



schrance pfistane zprava, Ze mu pojistovna
zvysuje sazbu Zivotni pojistky, protoze na
zakladé jejich algoritm@ mu v nasledujicim
roce s 85 % hrozi infarkt, nemusi byt nutné
pouze z Ciny.?

... pfehnané sdileni
mUze vést k Upadku
hodnoty sdéleni

¢i informacnimu
zahlceni.

Pozitivni stranou mince je napriklad jiz zmi-
nény navrat davéry. Podivejme se trfeba na
fenomén stopovani. Zatimco pred roky to
bylo néco béiné rozsifeného, v poslednich
letech pfilis stopard nevidite — mnoho lidi
se boji zastavit cizim lidem, naopak stopujici
mohou mit strach z fidicd nebo pokut. Diky
aplikacim zamérenym na spolujizdu je elimi-
novano mnoho neznamych: jak stopar, tak

SDILENT

fidi¢ maji sv{j profil, ktery obsahuje referen-
ce a nékteré podrobnosti, jez jsme ochotni
sdilet. A proto mohou obé dvé strany mno-
hé ziskat: prijemna a necekana setkani, pri-
spévek na benzin, nova pratelstvi ¢i kontakt
s lidmi ze zcela odlisnych socidlnich bublin —
to jsou jen nékteré z prinosu téchto sluzeb.
Podobné sluzba Couchsurfing® nabizi bez-
pecné pobyty cestovatellim-dobrodruhim:
at uZz poskytujete gauc, ¢i putujete a lGzko
k prespani hledate, vlivem systému referenci
a ovérovani Ucastnikd se jedna o pomérné
jistou sluzbu, diky které bud' prichazi svét za
vami, nebo vy snadno vstupujete do kontak-
tu s mistnimi, a mate tudiZ sanci proniknut
tak hluboko do navstivené kultury, jak vam
to Zadna cestovni kanceldr nedokaze zpro-
stfedkovat.

Z dalsich pozitiv je to rlst efektivity u tzv.
tyrkysovych organizaci*, svobodnych firem,
ale i u mnoha dalsich, které si praxi ovérily,
Ze podpora sebefizeni, spoluprace, smyslu-
plného smérovani organizace a dlrazu na
vnitfni motivaci maze vést jak ke kvalitnéj-
$im vztahlm a uspokojeni ze seberealizace,
tak i k rostouci efektivité celé firmy. Protoze
v tymu, kde panuje ddvéra a kde prace ma
smysl, kazdy rad a dobrovolné sdili to nejlep-
i ze sebe. Bylo by skvélé, kdyby tento stav
platil v co nejvice doménach naseho Zivota
— takZe sméle do toho, védomé sdilejme to
nejlepsi ze sebe, kazdy kousek se pocita!

N
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Podstatou systému je vytvoreni osobniho kreditu
kaZdého obcana, ktery se pak bude zvysovat nebo
snizovat podle jeho spolecenského chovdni. (DOCE-
KAL, Daniel. V Ciné nasazuji rozsiteni Velkého bratra.
,Socidlni kredit” ma rozhodovat o obcanech. Lupa.cz
[online]. 2018-04-17 [cit. 2018-05-04].)

Vice viz pojem ,surveillancecapitalism?, Cesky prekla-
dany jako ,kapitalismus dohledu”.

Couchsurfing: www.couchsurfing.com

Doporucuji k precteni knizku Budoucnost organizaci
(Frederic Laloux)

Jan Jersak
lektor a konzultant Aperta, s.r.o.

Kdysi dévno jsem zahlédl citdt ,To love is to
share”. Néco na tom bude. At uz sdilim lasku
s milovanou bytosti, nebo sdilim se svétem
svoji vasen tim, co tvofim a predavam dal.
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LIPO.INK
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SDILENI A PROPOJENI JAKO PREDPOKLAD PRO BYZNYS V 21. STOLETI?

padesatilety muz. Ocima prelétl pri-

chozi a srde¢né se zdravi s osmnacti-
letym studentem. Oba se poustéji do Zivé
komunikace. Zahy k nim prichazi asi tficeti-
lety programator a diskuse se zacind ménit
spiSe na pracovni jednani. Vsichni tfi si se-
daji ke stolu a néco si zapisuji.

P ravé se otevrely dvere a vesel do nich

Tohle neni smysleny pribéh, ale realita, ke
které dochazi vidy kazdé druhé dtery v mé-
sici na akci, kterou nazyvame MeetUp. Jed-
na se o pravidelné setkavani lidi, ktefri uz
podnikaji, nebo podnikat chtéji, ¢i je pro
né toto téma zajimavé. Obvykla struktura
je pomérné jednoducha - registrujete se
bezplatné na nasich webovych strankach,
prijdete, zapojite se do Uvodniho tematic-
kého workshopu, a pak je to hodné na vas.
K ¢emu to je?

Propojuji, tedy jsem
Smyslem Lipo.ink (Libereckého podnika-
telského inkubatoru) je poskytovat vysoce

kvalitni sluzby lidem, ktefi chtéji zdoko-
nalovat své podnikani. Chceme, aby v Li-
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bereckém kraji vznikaly firmy s vysokou
pridanou hodnotou, aby lidé rozvijeli své
talenty a aby firmy, které tu uz jsou, neza-
spaly, ale reagovaly na celosvétovy vyvoj
a zmény. Jsme si jisti, a z nasich zkuSenosti
to jasné vyplyva, Ze v nasem regionu je vel-
ké mnozstvi lidi s obrovskym potencidlem
vytvaret unikatni produkty a sluzby. To, co
ale vnimame, Ze chybi, je spoluprace a sdi-
leni know-how, zkuSenosti a reseni, kterym
se podarilo prekonat urcité vyzvy spojené
s podnikanim. A pravé k tomu slouZi fada
aktivit naseho inkubatoru, jenZz se béhem
své dvouleté existence stal jednim z kli¢o-
vych uzl pro podnikatele v nasem regionu.

Mam napad, ale...

Je patek, 13 hodin. Oteviraji se dvere a do
nich vchazi tfi lidé. Zpocatku jsou velmi
nesméli a neddveérivi, avsak v prdbéhu se
jejich obavy rozplyvaji a zacinaji oteviené
nékolik mésictd. Dostali se na kfiZzovatku,
nejsou sijisti, jak svdj produkt dostat na trh,
jak ho nacenit a jak ho skalovat- respektive,
moc si nevi rady s obchodem. K meritu véci

...V nasem regionu
je velké mnozstvi
lidi s obrovskym
potencialem...

se dostdvdame pomérné rychle a zacindme
resit konkrétni kroky, které mohou pomoci.
Doporucujeme setkani s jinym clovékem,
ktery byl u nas pred tfemi tydny a mdze jim
krasné zalepit tuto diru, jeZz maji ve svém
tymu. Nabizime i moznost vytvoreni funk¢-
niho prototypu. Rty se oteviraji do Siroké-
ho Usmévu, kdyz odchazeji s jasnymi tkoly.
Pravé se posunuli ve svém podnikani dal.

,,Je skvélé, Ze v Liberci Lipo.ink funguje tak,
jak funguje. Ambulance mi dala obohacujici
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Lipo.ink

Liberecky podnikatelsky inkuba-
tor byl zfizen Libereckym krajem
ke konci roku 2017. Jeho vytvore-
ni a pozdéji i vedeni bylo svéreno
Philippu Rodenovi, ktery béhem
jednoho roku zformoval skvéle
fungujici ctyrclenny tym. Vendy,
druha ¢lenka tymu, se stard o vse,
co se tykd marketingu a poradani
akci. Dalsim ¢lenem je Antonin,
ktery zajistuje vSechno od vzdélad-
vani, praci s rozvojem firem, az po
poradenstvi a podporu pro malé
a stfedni firmy naseho regionu ze
strany externich mentord. V roce
2019 pribrali do svych rfad student-
ku, kterd pomaha s organizaci akci
a péci o klienty.

Momentalné Lipo.ink sidli v tzv.
Evropském domé (budova ,E“),
jenz je soucasti komplexu budov
KU LK. Zde pouzivd 6 kancelafi,
v nichz sidli jedna inkubovana fir-
ma, a jedna mistnost slouzi jako
tzv. coworking, tedy sdilena kance-
|aF. V pfistim roce se Lipo.ink bude
stéhovat do vedlejsi budovy ,D“
ktera momentdlné prochazi roz-
sahlou rekonstrukci. Zde bude mit
k dispozici prostor o rozloze témér
4 000 m2. Nové tak vzniknou kan-
celare a drobné vyrobni prostory
a velky coworking pro 50 lidi, véet-
né zasedacich mistnosti, a to pro
dalsi inkubované klienty (v soucas-
né chvili 8 celkem) ¢i firmy s vyso-
kou pfidanou hodnotou.

Ucel Lipo.ink je prosty - podpofit
v regionu, ktery je vyrazné napoje-
ny na zahraniéni automotive firmy,
vznik Ceskych firem s vyssi prida-
nou hodnotou, a tim zvySovat Uro-
ven Zivota v nasem regionu.

Vice na: www.lipo.ink

zpétnou vazbu na nas byznys. V nékterych
vécech mi otevrela oci a hlavné mi pomohla
ujasnit si smér pro aktualni obchodni stra-
tegii.” Antonin Bardk

PFfibéh, ktery jsme popsali, je z tzv. Podni-
katelské ambulance. Je to v podstaté ideal-
ni prvni kontakt Lipo.ink s vami, kdy kazdé
Utery a patek mate moznost ziskat bezpec-
ny prostor, ve kterém popiSete vlastni situa-
ci, to, kam chcete dojit, a dostanete k tomu
efektivni zpétnou vazbu. Bezplatné. Pokud
jste uz dal, mdZzeme spolupracovat blize
formou jednoho z nasich inkubacnich pro-
gramd, kde vas napad posouvame krok po

kroku k tomu, abyste na konci byli firmou,
na niz budete pysni vy, ale i lidé, ktefi v ni
pracuji. Ktomu pomahame nejen my z Lipo.
ink, ale i nasi experti a specialisté, s nimiz
vas radi propojime. Témto programdm rika-
me ,,Posilovna”, ve druhé fazi pak ,,PInotuc-
na inkubace”.

Jsme tu pro kazdého, pro nékoho ale vic

Vyhoda Ambulance je nejen v tom, Ze tu je
skutecné pro kazdého, ale i v tom, Ze tam,
kde objevime potencial, dokazeme cely na-
pad posouvat velmi rychle dopredu. Pravé
potencial je pro nas klicovy parametr, zda
do uZsi spoluprace s vami pajdeme, ¢i ni-
koli. A neni to vzdy jen o napadu. Zavitaji
k ndm i lidé od osmnacti let, ktefi teprve
ochutnavaji, co to vlastné podnikani zname-
na, ale daleko castéji k nam chodi manazefi
a jednatelé firem, ktefi nepostradaji nové
napady, jen nevi, jak je uchopit v dnesni
dobé. Pravé tam velmi dobfe funguje pro-
pojeni generaci. Startupista s nejvétsi sanci
na Uspéch ma totiz uz za sebou nékolikale-
tou pracovni zkusenost, znd trh, ktery chce
oslovit, a svlj produkt relativné dobre pro-
myslel. Na druhé strané jsou zde mladi lidé
bez blokd v mysleni ziskanych nékdy bola-
vymi zkuSenostmi. Pravé tyto osoby jsou
témi, kterym mlzZeme nejvice pomoci tim,
Ze je propojime, pravé tyto tymy pak maji
nejvétsi potencial pro Uspéch.

Jsem manazer, nebo majitel firmy?

Kafe je to, co je prvnim vychozim bodem

Na druhé strané
jsou zde mladi

lidé bez blok

v mysleni ziskanych
nekdy bolavymi
zkusenostmi.

LIPO.INK - SDILEN{ A PROPOJEN{ JAKO PREDPOKLAD PRO BYZNYS V 21. STOLETI?
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pro pfipadnou spolupréci. Jen za minuly rok
jsme vypili 740 litrd kavy, pomohli 124 maji-
teldm firem a podpofili 8 novych firem skrze
program Platinn, coZ je plvodné Svycarsky
poradensky program, ktery realizujeme od
roku 2018 i v Libereckém kraji. Je postaveny
na tom, Ze mnoho zdejsich firem ma “smi-
Sené” zkuSenosti s poradenskymi sluzbami,
nemaji penize na kvalitni poradenstvi nebo
nevéri v jeho prinos. Zaroven se ale jedna
o firmy, které chtéji rdst a prinadsi vyssi pfi-
danou hodnotu v nasem regionu. Tyto firmy
maji moznost ziskat experta (byvalé nebo
aktudlni majitele Uspésnych firem, top-ma-
nazery nadnarodnich spolecnosti, profesio-
nalni konzultanty i kouce) na dobu 40 hodin
ve formé mentora. Kvalitu sluzby (a z vétsi
¢asti) i financni naklady zajistuje Lipo.ink.
A pravé tato podpora umoznuje velmi efek-
tivni propojovani nejen v nasem regionu, ale
po celé CR, jeliko? se k programu ptihlasuji
i dalsi inovacni centra. Klienti tak ziskavaji
nové zakazniky, pfipadné partnery.

Kdo je to ten expert?

Expert v nasem pojeti je osoba, kterd ma
znacné zkuSenosti ve svém oboru a je ote-
viena ke sdileni téchto zkuSenosti, a zaro-
ven je to osoba, jejiz motivace pro podporu
malych a stfednich firem lezi v potfebé pre-
dat znalosti a pomoci mistnim majiteldm
v tom, co uz oni sami drive resili a Uspésné
vyresili. MdzZe tedy jit o klasické nastaveni
organizace pred/pfi/po ristovém obdobi,
nastaveni nového obchodniho modelu,
pladnu automatizace vyroby nebo o predani
firmy novym majitelim, at uz z rodiny, nebo
investorm. Expertem se mUzete stat i vy, Ci
se s nimi mUZete setkat v ramci Podnikatel-
skych jednohubek, které kazdy mésic pora-
dédme, a zveme na né majitele firem z nase-
ho regionu. Vse vsak zacina kavou a prvnim
kontaktem, protoZze mluvit spolu, sdilet
a propojovat, to je jedna z ovérenych cest,
jak posunout podnikani na vyssi droven.

Uz jste byli v nasi Podnikatelské ambulanci?
Objednejte se hned pomoci QR kédu vyse.
UZ se na vas a vase napady tésime.

Antonin Ferdan
kou¢, mentor a osoba zodpovédnd za byznys
inovace u malych a stfednich podnikd

DFive jsem pracoval napfiklad ve Skoda Auto pfi
zavadeéni internich inovaci, nebo jako projekto-
vy manazer. Jsem jednou z osob, se kterou si
mUzZete dat kdvu, budete-li chtit hovofit o jed-
notlivych moznostech spoluprace. Pro prvni se-
tkanf staci nacist QR-kdd na této strance.
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TYPOLOGIE PRACOVNICH TYMU
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ANEB ZVIRATKA A FIREMNI SVET

iluleme osobnostni  typologie.
Pfesnéji feceno, miluji je laici, od-
bornici nad nimi ¢asto lomf ruka-

ma. A fikaji: ,Jste vidycky vic nez vysledky
dotazniku. Nejste ani ¢islo eneagramu, ani
znameni zvérokruhu.” Ale co naplat, typolo-
gie vladnou, umoznuji rychly vhled, zjedno-
duseni a hlavné — poskytuji navody jak Zit,
co délat a do ¢eho se nepoustét. Nabizim
proto také jednu typologii — spiSe nevaznou
nez vaznou. Nicméné vérim, Zze i v ni, ¢tena-
fi, ledacos ze svého Zivota objevis. Zvu vas
tedy do zvifeciho svéta, diky némuz maze-
te nahlédnout na tym, ktery fidite, nebo
v ném pracujete.

Tym typ Smecka

Jste tym s jasnym vddcem, rozdélenymi
rolemi. Jdete po cilech jak vici po kofisti.
Pékné dohromady, kazdy prispiva. Aby se
mladi vici neporvali mezi sebou k smrti,
mate zazité ritualizované navyky. Napfriklad
se zhadate na poradé, ale $éf to vcas ukon-
¢i a rozhodne. Vnitfni mezidruhovou agresi
odklanite k vnéjsimu nepfiteli. Jsou to bud’
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ty cile a ukoly, ¢i vedlejsi tymy, v nichz pra-
cuji samozrejmé Uplni blbci. Jednou to pfi-
jde, stary vlk se odporouci, nebo ho mlady
nejsilngjsi porazi. Chvilku mu bude trvat,
nez presveédci ostatni, Zze je fakt ten nej-
lepsi. Par bitev jesté bude muset vybojovat
a pak hurd jedeme nanovo.

Stale je vas dost,
ale kosi vas vceli
mor a vzedmuta
vlna potreby
sebenaplnéni
u generace Z.

Tym typ Mravenisté

Jste tym, ktery pracuje pro sebe. Shroma-
zdujete, zakladem je prezit. Kazdy ma své
misto, svoji roli. DlleZité je pracovat, ne-
prekazet si. Konflikty jsou zakazany, moz-
na je za vas resi specialni oddéleni. Dba-
te na procesy a komunikacni cesty. Vztahy
se moc nenosi a poflakovani také ne. Je to
totalita prace a ukoll. Umite seSikanovat
sebe a podojit sousedy, abyste se méli dob-
fe. Smyslem je Usili a produkce k zachovani
status quo. Jste-li tym mravenisté, asi pra-
cujete na Uradu.

Tym typ Vceli ul

Jste podobni mravenisti. Ale mate smdalu.
Produkujte ledacos, po ¢em je poptavka.
VZdycky vas nakonec nékdo o néco obere.
Ale jste tomu radi, vzdyt jste vytvofili cosi
uzite¢ného a druzi z toho maji radost. Jste
zvykli makat a drzet se roli. Mate svoji rec
a dbate, aby ji clenové tymu dobre rozumé-
li. Ocenujete pracovitost a obcas i néjaké to
pobaveni. Zabavni kolegové ale u vas dlou-
ho nevydrzi. Spini svoji Ulohu a odejdou. To
ale nakonec i vy ostatni, co jen tzv. drete.
Séf je posvétny a Cekate, e z néj vypadne
vidycky to nejlepsi. Nesneste mezi sebou
druhého takového nebo jemu podobného.
Ten musi z Ulu pryc. Vsichni kolem sice fika-
ji, Ze bez vas a vaseho Cinéni svét neprezije,
ale moc se s vami nekamaradi. Inu, prosté
bodnout umite pékné zostra. Co na tom, Ze
se pfi tom znicite. Stéle je vas dost, ale kosi
vas vceli mor a vzedmuta vina potreby se-
benaplnéni u generace Z.

Tym typ Akvarium

Dost nuda a studeno, i kdyZz vsechno vy-
pada krasné. Chodi se na vas divat, asi jste
v nové budové nebo pracujete na skvélém
hitech pracovisti. Moc si ale nevite rady,
co s tim vsim, a tak vselijak tékate, nebo-
-li proplouvate tim. Nikdo se s nikym pfilis
nekamaradi. Séf je nékde zalezly a obdas
vyjede. Hledate smysl svoji prace, ale jesté
vam ho nedali nebo jste nepochopili, Ze tim
smyslem je prosté byt. Existovat. Vidycky
musi byt nékdo nebo néco, s ¢im se mu-
Zzeme chlubit. A to jste vy. Jste produktem
druhych. Ambiciézniho $éfa, HR oddéleni,
predstavenstva ¢i nikdy nedefinovanych
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pozadavkl doby. Cekdte, 7e se o vas budou
starat a krmit vds. Za to poskytujete rozkos
vyjimecnosti. MoZna jste zrovna v tymu ta-
lentl firmy a cekd se, co vymyslite. Pozor,
aby jednou nékoho nenapadlo s vanickou
vylit i dité.

Mate vypracované
signaly na utok,
obranu i odpocinek.

Tym typ Kralikarna

Dupete, jak se d3, ale porad se citite hodné
nesvobodni. Malo prostoru, malo podnét(,
malo svétla, malo kreativity, malo prostred-
kd, prosté stéle vseho malo. (A sex jen pro
vyvolené.) Prosté $éf ma své oblibence. Ale
i ti si unéhovrznou jen obcas. Ve firmé jste
nékde na okraji, stézujte si, ze se do vas
malo investuje. Le¢ umite si poradit. Obcas
utecete, vyhopkate jinam. Asi vas zase chyti
a zavrou, avsak uzili jste si to. Vlastné toho
docela dost umite, jenZe to neumite dobre

prodat (kozky se uz moc nevykupuji). Moz-
na jste néjaka zapomenutad dilna, udrzba, IT
ve firmé, kterd jesté nevi, jak vas vyuzit.

Tym typ Kurnik

Akurna, s vami to bude tézké. Je vas hodné,
jste neprehledni a vsichni néjak stejni. Kaz-
dy mate svoji hfadu a pékné na mista a sna-
Set zlatd vejce. Béda, kdyz zanasite. Povo-
leno je délat mrtvého brouka a schovavat
se, kdyZ se ukaze nepfitel. V Casech klidu,
no..., jak to fici, prosté trosku pomlouvat
kolegy, tu klovnout, tdmhle si trosku pfisa-
dit. Z dalky to vypada jako jeden tym, ale
uvnitr jste rozdéleni a hrajete détskou hru,
kdo s kym kamaradi a kdo je a neni s nami.
Mimochodem, vidycky jste ochotni Fici,
Ze ji u vas rozehrdvaji ti druzi. Potfebujete
zvoleného silného vidce, ktery vds ochrani.
Jeho sila je ale zdanliva a uplatriuje ji hlavné
vUci vdm. Navenek ho kazdy trochu vétsi
jestrab sejme raz dva. Nemate jako tym ve
firmé kdovijak dobrou povést, avsak podce-
fuji vds. Jste chytfi a dokazZete se ledacos
naucit. Moznd jste také plini ambicidznich
orld, vlastovek ¢i slavikd. Ale néjak jsou
vsichni stale tady. V kurniku.

Tym typ Hejno (3pack)
Vasi naplini je pohyb a svoboda. Umite zjis-

tit, kde jsou pfileZitosti, a na né se vrhnout.
Béda vSem sadUm tresni, révy a neobsaze-

TYPOLOGIE PRACOVNICH TYMU ANEB ZVIRATKA A FIREMN{ SVET
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nym trhim, kdyZ se rozhodnete dobyt Uze-
mi. Jste silni, kdyZ je vds hodné, a zdroven
i vtom houfu si umite dat prostor. Mate vy-
pracované signaly na utok, obranu i odpo-
¢inek. Jste neposedni a u jednoho dlouho
nevydrzite. Ale umite i zahnizdit, pak po-
tfebujete ochranu. Jste zvlastni tim, Ze jako
tym jste jedni z mala, kterym netfeba jasné-
ho vidce ¢i ochrance. A navic, pres vsechnu
paseku, kterou dokazete udélat, jste Casto
chranéni. Jste prosté jini, zvlastni.

Prochazka po zviteci Fisi rozhodné nekondi.
MoZna vas napadala pfi Cteni daldi zvifeci
seskupeni. MUzZete mi o nich napsat na nas
firemni email (aperta@aperta.cz) a poba-
vime se spolecné nad pestrosti pracovniho
Zivota. Tolik vztahového dobrodruZstvi a za-
jimavych pribéhd mélokde najdete!

Oldfich Kvasnicka
lektor, konzultant, kouc, jednatel Aperta, s.r.o.

Jsem skolitel a konzultant, bavi mé neotrele

pojmenovavat bézné jevy Zivota, a tak jim da-
vat nové vyznamy a tvary.
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ZASEDACKY _
V ZRCADLE CASU

yli jsme stvoreni do paru i do houfu.
Pospolitost je zplsobem, jak prezit
Zivotni uddlosti i néco smysluplného

vytvorit. Jaké podoby maji mista nasich pra-
covnich setkani?

Zasedacka jako okoli ohnisté

Prvni lidské ,zasedacky” jsou spojeny
s ovladnutim ohné. Pomohl je presunout
z otevieného prostoru ¢i stromovi do chra-
nénéjsich jeskyn. Plapolajici plameny ne-
jsou jen zdrojem tepla, svétla, bezpeci pred
predatory, ale i sezeni kolem ohné vytvofilo
hrejivy prostor pro lidskou blizkost mensich
skupin lovcl a sbéracl. Podle nékterych
antropologl dokonce tento zasedaci zvyk
vyznamné ovlivnil skrze vypravéné pribéhy
rozvoj artikulované reci, a tim i abstraktni-
ho mysleni. Pfinesl nam také prilezitost ke
zklidnéni a trénink soustredéni se. Ohen je
zdanlivé stejny, ale pfi blizSim pozorovani
se stale néco déje. Mozna zde zacinaji prvni
meditativni zazitky lidstva.

Vliv ohné na sdileni i zklidnénf je promitnut
i do hlouckd kouticich kolegl. To, co si ne-
rekli v jednaci mistnosti, si s mnohem vétsi
otevrenosti a uvolnénosti sdéli u cigarety.

Zasedacka symbolizovana kulatym stolem

Nejslavnéjsi zasedacka na svété? Ta, kte-
ra se nachazela na hradé Camelotu a byla
ve vlastnictvi kréle Artuse. Mnoho o jejim
vybaveni nevime, ale o to vice mlze vynik-
nout jeji dominanta: kulaty stdl, jenz byl
zosobnénim rytifskych hodnot, zplsobu
spoluprace a rozhodovani. Nema Zadné
privilegované misto, vSechny osoby oko-

3 Vliv ohné na

. sdilenii zklidnéni
. je promitnut i do
" hlouckd kouficich
. koleg.

20

lo ného jsou si rovného postaveni. Pod-
le nékterych legend méla tato zasedacka
kapacitu az 1 000 mist. Klicova mista byla
obsazena vedle Artuse i rytifi Percivalem,
Lancelotem ¢i Gawainem.

Zasedacka jako rizikové misto

Krélové, nejen v legendach, nevladli uplné
svévolné. Napriklad cesti kralové museli
spolupracovat s Ceskou kralovskou radou.
Ta méla za panovani Karla IV. deset stalych
¢lend, z nichZz nejdllezitéjsi postaveni mél
prazsky arcibiskup.

Mezi nejznamnéjsi ,zasedacky” na Praz-
ském hradé patti Ceskd kanceldf. Nachazi
se v Ludvikové kridle, jedné z ¢asti Starého
kralovského palace na Hradé. 23. kvétna
1618 tu z vychodniho okna probéhla druha
prazska defenestrace, kterou pripomina-
ji dva obelisky. Za kazdého mistodrziciho
jeden. Vyhozeny pisar je uveden jen v his-
torickych zaznamech, bez vzpominkového
obelisku.

V nékterych casech jit do zasedacky muaze
byt nebezpecné a neochrani nas ani to, ze
délame ,jen” zapisovatele.
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Zasedacka jako flexibilni prostor

Jsou minimalné dva dlvody, proc¢ jsou za-
sedacky symbolem moderni pracovni doby.
Jednak vétsSinu casu prosedime, tedy zad-
ny homo erectus, ale homo sedens, a ten
druhy, kdy se prace vyznamné posunula do
mensich flexibilnich tymU. Toto organizacni
usporadani je recept na Uspéch v promén-
livém  zrychlujicim se a komplikovaném
svéte.

V souvislosti s filozofii spokojeného zamést-

nance jakozto vykonnéjsiho ¢lena firmy se
mnohem vice zajimaji organizace o to, jak

O to vice potrebuji
spolecny prostor ke
sdilenému setkavani
se v tvari tvar.

ZASEDACKY V ZRCADLE CASU



Typologie zasedacek

Zasedacky jsem si rozdélil na zakladé
svych letitych lektorskych zkusenosti
na nékolik typu.

Zasedacka jako obyvak. Dominan-
tou je systém sedacich souprav. Za-
sedacka jako kavarna. Stolky a k nim
pasentni zidle mohou prerdst ve va-
riantu bistro. Dominuje kdvovar. Za-
sedacka jako herna. Ustiedni vyba-
va? Sipky, hlavolamy, stolni fotbélek
Ci hokej. Zasedacka jako relaxacni
mistnost. Zavésend kresla, kulicka-
mi vyplnéné sedaci vaky. Zasedacka
jako parkovisteé stoli a Zidli. Symbo-
lem je obraz od dvefi, ze vice se jich
tam opravdu, ale opravdu nevejde.
Zasedacka jako muzeum moderni-
ho uméni. Designové kousky jsou
umistény presné podle vitézného
architektonického navrhu, pritomni
lidé mohou narusovat estetiku, a tak
se tam moc nechodi. Zasedacky jako
obraz doby ¢i majiteld. Bezpecné
poznate dobu vzniku. 80. léta se
svou sektorovou uniformitou pod-
porenou polstrovanymi dvermi, 90.
|éta se svou okazalosti, zacatek nase-
ho stoleti s chybéjicimi okny ¢i odkaz
na majitele, sbératele.

Nékteré vypadaiji jako 100% prevzaté
z objedndavkového katalogu, jiné na
vas kFici: ja na to mam!

Samoziejmé existuji i zasedacky
smiSeného typu, které bud' zénové
¢i mixazné kombinuji predchazejici
zakladni typy.

ZASEDACKY V ZRCADLE CASU

ma vypadat vyhovujici prostfedi, v ném?z
lidé pracuji. Dokonce spolu soutézi o nej-
lepsi pracovni prostredi, napriklad CBRE Art
of Space Awards hledad vitéznou zasedacku.
Ustfednim mistem neni m0j pracovni
stll, kde mam draty pevné pfipojeny stol-
ale mobilni notebook, se kterym si mohu
sednout kamkoliv. Pracovnici se nachazeji
v rliznych castech ¢i zédkoutich zaméstna-
vatelskych budov, nepracuji-li pfimo mimo
né. O to vice potrebuji spolecny prostor ke
sdilenému setkavani se v tvari tvar. Plati to
stejné pro schlizky projektovych tymd jako
pro pravidelné porady pracovnich Gtvar(.
Obrovska to zména oproti trendu sesikova-
nych armddnich Utvard v open spacech.

Prostfedi ma na nas obrovsky vliv. Dob-
ra zasedacka nejen umoznuje, ale i cilené
podporuje spolupraci lidi a propojuje je
s identitou firmy. Poskytuje dostatek pro-
storu, svétla, nerusi tim, co by odvadélo po-
zornost, a je jedno, zda by to byla nevhod-
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na zidle ¢i prezdobeny interiér. Navozuje
prostiedi pozitivnich emoci, které inspiruji,
spojuje lidi, ale nesméruje k prilisné poho-
dinosti aZ zlenivéni. Proto je nékdy efektiv-
néjsi, aby schiizky tymu probihaly ve stoje.
Ma vhodné prostredky k vizualizaci spolu-
prace a propojuje nas s prirodou, i kdyby
to méla byt jen kvétina ¢i vyhled z okna do
krajiny.

A také je z ni patrné, Ze jsme stale v praci.
Nejsem proto zastancem zasedacek, které
pripominaji obyvak, hernu, kavarnu a po-
mahaji tim smazat rozdily mezi praci a sou-
kromim. Svadeéji k tomu, Ze neni potreba
vibec chodit domd.

Zasedacky

V dobé flexibility je Zadouci, aby uspora-
dani zasedacky bylo variabilni, stoly, stolky
snadno presouvatelné, stény prepazitelné,
flip chart mobilni, dataprojektor zasouva-
ci. Tyto atributy by velky tézky kulaty stdl
krdle Artuse nesplrioval, stejné jako do
bezpecnych budov pfilis nepatfi otevieny
ohen. O to je dulezitéjsi, aby symbolika
ohné jakozto blizkosti, hiejivosti, zklidnéni,
soustredénosti, komunikace i duch hodnot
rytitské legendy prostoupila moderni za-
sedaci mistnosti a vepsala se do zpUsobu
spoluprace.

Michal Knézi Mrvka
lektor, konzultant, kou¢, jednatel Aperta, s.r.o.

Zasedacky k lektorské praci patfi stejné jako
vat mnoho organizaci a jejich zasedacich mist-
nosti. Mam rad ty vzdusné s dostatkem svétla
a prostoru. A také ty osobité, které mne priméji
premyslet o firmé, autorovi. Dobre se pamatuji.
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eznam nikoho, kdo by byl naro¢néj-
N Si k sobé a ke své praci. DamysInéjsi
v kladeni znepokojivych otazek a po-
ctivéjsi pri hledani odpovédi a jejich ovéro-
vani. Narocna, a pritom laskava terapeutka

Jitka Abertova. Co nam povi k tématu téla
a mysli?

Jak nase mysl ovliviiuje nase télo a cho-
vani?

Znacné. Vsichni jsme formovani prostre-
dim, ve kterém vyrlstame, nasi kulturou
a spolecnosti. Problém nastavd, pokud je
to v protikladu s nasi pfirozenosti, s nasim
vnitfnim nastavenim. Jedna véc je nas vé-
domy postoj a druha véc je to, co si o da-
ném problému mysli nase nevédoma sloz-
ka. Smutnou pravdou je, Ze je to pravé ona,
kdo ve finale urcuje, jak nam je a jaké je
nase zdravi.

KdyzZ je tedy nevédoma slozka tak dule-
Zita, jak se k ni dostat? Jak s ni navazat
kontakt?

Jedna z variant je jit za nékym, kdo ti poma-
Ze najit a pojmenovat programy, podle kte-
rych fungujes. A konfrontovat té s tim, jestli
jsou pro tebe autentické a jsi s nimi v soula-
du, nebo jsou ve skutecnosti naucené, nebo
tfeba vynucené, a do jaké miry je ve svém
Zivoté vlastné potrebujes. A mnohdy pravé
tim, Ze fungujeme podle programd, které
nase vlastné nejsou (tfeba Ze holcicky se

A velmi hluboce je

v nas zakorenén
strach z odmitnuti ze
strany spolecnosti.

neperou, nelezou po stromech a chlapecci
nikdy nebreci), na sebe vytvafime natlak,
ktery, pokud je dlouhodoby, ¢asto vede bud'
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k Urazu, nebo néjakému onemocnéni. Takze
nemoc jako takova je v podstaté upozorné-
ni nasi celistvé bytosti skrze télo na to, Ze
nejedname v souladu se sebou samymi.

Dalsi varianty mohou byt pobyt o samoté
nebo ve tmé, prochazky v lese, meditace,
tanec, cokoli, co nds vytrhne z nasich usta-
lenych myslenkovych vzorcl a dovoli nam
dotknout se hlubsich vrstev sebe sama.

Takhle to vypada docela snadno, ale ne-
znam moc lidi, ktefi by to uspokojivé
zvladli. Vétsina z nas Zije ve stresu, by-
vame nemocni, ale malokdo hleda hlub-
$i pFic¢inu, proc se to déje. Natoz aby nas
napadlo, Ze za tim stoji nase myslenkové
programy. Maji skutecné takovou moc?

Maji velkou moc. Je to odraz soucasné
doby. UZ od skoly jsme vedeni k tomu po-
davat vykon, poslouchat ,autority” a nijak
zvlast neprojevovat sam sebe, coZ postup-
né vede k tomu, Ze se sebou sama ztracime
co je pro nas komfortni, co se ndm libi a co
ne, a umime to velmi dobfe a autenticky
dat najevo, protoZe jako déti jsme si jisti
tim, Ze napfiklad nas projev nevole je na-
prosto v porddku a na misté.

_>4verfa

TakZe jde o to opétovné navazat kontakt
se sebou samym?

Ano. A byvd tam mensi hacek, a to je roz-
lisit, co je hlas mého ega, co je hlas mého
strachu a co fikéd ten autenticky hlas ve
mné, protoZe ta cesta za mym srdcem se
nemusi vzdycky zdat zcela logicky pocho-
pitelna. Dost Casto se ani nemusi setkat
s nadsenim okoli. Moji rodi¢e by o tom
mohli hodiny vypravét.

Presto to za to stoji? Co mi to pfinese?

No nékdy si fikdm, budiZ blahofecena slad-
ka nevédomost. Na druhou stranu nenf asi

Nejsem tim, co se 3
mi pfihodilo, ale l
tim, ¢im jsem se i
rozhodl stat. |
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Rada bych vyzdvihla
jesté jednu veéc,

a to je laskavost

k sobé sama.

lepsi pocit nez byt v hlubokém souladu sam
se sebou.

Proc se to tedy dafi tak vzacné? Neznam
moc lidi, ktefi by toho dosahli?

Jeden z dlivodl je, Ze jsme socialni tvorové.
A velmi hluboce je v nas zakofenén strach
z odmitnuti ze strany spolecnosti. V. mo-
menté, kdy zacneme jednat v souladu se
sebou sama- coZ neznamend se stat sob-
cem, nebo bezohlednym jedincem, to spise
naopak — potfebujeme opravdu velkou od-
vahu si tento svlj postoj ustat.

A zvladneme to?

To je nase svobodna volba. Ale pokud je né-
kdo v dlouhodobé zatézi, ovlivnény negativ-
ni vychovou, tak neni Uplné snadné otevrit
oCi. A jak fikd ma velmi dobrd kamaradka,
kdyZz spadneme do baZiny, sami se za vlasy
nevytahneme.

A jak z baziny ven? Na zacatku jsi zminila,
Ze variantou je jit za nékym, kdo mi s tim
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pomuze. Mas néjaky recept, jak poznat
toho pravého? V dnesni dobé existuje obfi
nabidka rdznych terapii, duchovnich skol
a dalSich moznosti, je tézké se v tom zori-
entovat.

Doporucuji bdélost a obezretnost. J& osob-
né se fidim v podstaté intuici. A dam na to,
co z daného c¢lovéka citim. Jestli narazite na
nékoho, kdo s vami rezonuje, poslechnéte
to a urcité alespon ¢ast sklddanky najdete.
Vsechny otazky maji taky svlj cas. Asijska
moudrost fika: ,Kdyz je zak pripraven, uci-
tel se dostavi.”

Dobre, diky za uklidnéni. A s ¢im se klienti
nejcastéji obraci na tebe?

V zdsadé se jednd o dvé oblasti, z ¢eho? jed-
na je pravé rovina fyzicka, kdy prijdou resit
néjaké onemocnéni. MiZe jit o pourazovy
stav, nebo o onemocnéni chronického razu.
Druha rovina byva zpravidla vztahova, at uz
se jednd o vztah k sobé sama, nebo o vztah
partnersky. V pripadé fyzickych obtizi na-
sleduje po Uvodni konzultaci oSetfeni. Mou

NeZ zacnete nékoho
[éCit, zeptejte se

ho, jestli se vzdad
véci, kvali kterym je
nemocny.

Hippocrates
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Jitka Abertova

kombinace analytické panny
a hlubinné-transformacniho sti-
ra s nekonecnou davkou strelec-
kého optimismu

terapeutka

miluje prirodu, lidi, tanec, kocky
a humor

je to rebel

je rada, kdyz jsou véci a vztahy
v harmonii

miluje teorii ovérenou praxi
rada pracuje s pubertaky

ulohou je dovést klienta ke kofenu jeho
diskomfortu, pomoci mu danou situaci po-
jmenovat a nalézt feSeni. Velky dlraz kladu
na respekt ke klientovi a jeho skute¢né za-
kdzce. Samoziejmosti je pro mé vytvofit pro
ného bezpectné a prijemné prostredi, které
mu takovou praci umozni. Velkou inspiraci
je Karel Gustav Jung a Procesové Oriento-
vana Psychologie.

Je jeSté néco, co v rozhovoru nezaznélo,
a rada bys to doplnila?

Rada bych vyzdvihla jesté jednu véc, a to
je laskavost k sobé sama. Délat chyby je
lidské, jsou soucdsti procesu uceni, coz je
neustala flexibilni préce na sobé sama. Za-
timco vycitky nebo trfeba postoj obéti maji
tendenci nas ukotvovat v pasivité, ze které
¢asto nevidime vychodisko.

Dékuji za rozhovor a pripijim na laskavost!

Jan Jersak
lektor a konzultant Aperta, s.r.o.

Sila mysli a potfeba zachovat si jeji pruznost,
aby clovék obstél a rozvijel se v proménlivém
svété — i to mé pritahuje k tématu, o kterém
je tento rozhovor. Navic s Jitkou, ktera je mi vic
nez blizka.
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JAKYM JAZYKEM MLUVIS,
TAKOVYM JSI CLOVEKEM

,0dtud tfi dévy divi znalé pFichazeji

z bytu zpod kofeni stromu. Urd jméno je
jedné, druhé Werdandi, Skuld jméno je
treti. Ty osud urcily, uhnétly Zivot lidi, dé-
tem zmé¥ily dni.” Védmina pisen, Snorriho
Edda, zapsano cca 1220 n.l.

Prislovi , Kolik jazykd umis, tolikrat jsi Cloveé-
kem“ znamena vic, nez ze schopnost mluvit
odlisuje Clovéka od zvifat. Pokud je ¢lovék
Clovékem predevsim tim, jak mysli a jedna,
spiSe nez smésici tkani a tekutin, a pokud
souvisi to, jak mysli, s tim, jak mluvi, zname-
na to, Ze jeho fe¢ ma vliv na to, kym je. A to
i v civilizatnim méfitku. Ameri¢ané jsou
Americany kvali angli¢tiné (nejen), Rusové
Rusy kvali rusting, Némci kvdli némciné
a tak je to i s dalSimi.

To, jak moc souvisi fe¢ s myslenim, je pre-
kvapeni, kterd cekd na kazdého péknych
par let. Kdo se nauci mluvit jinym nez ma-
tefskym jazykem, nemze si nevSimnout,
Ze néco jde obtizné prelozit. Jak to, Ze ne-
maji v anglictiné tak béZnou spojku ,ze"?
A i kdyZ by k tomu mohli pouZivat slovo
,that”, tak oni to stejné nepotrebuji. Jak
bez ni mohou mluvit? Uplny Ulet je pak
sloveso ,mit“ v rustiné. Copak si nepotre-
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bovali Rusové za poslednich nékolik set let
vytvorit slovo pro vlastnictvi? To jim misto
toho staci oznacovat polohu, kde se ktera
véc zrovna nachazi (,umena idea” = ,mam
napad”“)? Ba co har, ono tam historicky bylo
(jakoi v jinych slovanskych jazycich), ale ne-
pouzivanim zaniklo. Pak prijdou prekvapeni
v prekryvajicich se vyznamech rliznych slov
v prekladu. Pro slovo ,dluh” a ,vina“ maji
Némci jediné slovo: ,der Schuld”. Zrejmé
nevidi rozdil. Podobné ,svoboda” a ,vol-
nost” je z pohledu angli¢tiny jeden pojem
,freedom”. A naopak pro slovo ,vlastnost”
jsou v anglic¢tiné dvé slova se zcela odliSnym
vyznamem: ,characteristic” a ,property”,
pricemz to druhé zaroven znamena ,ma-
jetek” | kdyzZ je pravda, Ze své ,vlastnosti”
také ,mame” tedy jsou naSim ,vlastnic-
tvim“, Zvlastni kapitolou jsou pak slova,
o jejichz preklad se lidé ani nepokouseji,
tedy na prvnim misté samozfejmé latinska
a fecka, ale i mnohem pozdéjsi (,Gestalt”,
,Eigenvektor”). Tady zacina vrtat hlavou,
jak souvisi jazyk s mentalitou civilizace, kte-
ra jim hovori, a ¢im vlastné jazyk je.

Domnivam se, Ze jazyk neni pouze rozhra-
nim potfebnym pro zvukovou artikulaci
nasich myslenek za Ucelem jejich prenosu

do hlav jinych lidi. Jazyk a zejména jeho
struktura, gramatika, je otiskem vyvoje
civilizace, ktera ho formovala a pouziva,
a zaroven predlohou, formou, podle které
se odlévaji myslenkové struktury v hla-
vach jejich déti. ,Hranice mého jazyka zna-
menaji hranice mého svéta.”

l
3 . znamena to, ze

. jeho re¢ ma vliv na
3 to, kym je.

|

|

A jakym clovékem tedy rdzni jazykové jsou?
Vyberu par postrehd pro inspiraci:

1. V angli¢tiné se klade velky dlraz na roz-
liSovani dokonavosti déji (perfektni cas).
,We worked. We have worked. We have
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been working. To have the job done.” Neni
podstatné, zda jsme na tom pracovali, ale
jestli to mame hotové.

2.V ¢estiné a némciné jsou naduzivany kon-
junktivy. ,Hodil by se Vam patek? Ware der
Freitag passend?” Tedy néco jako ,pokud
dovolite”. Naproti tomu je anglické ,Does
Friday work for you?“ Tedy kromé toho, Ze
se nikdo nikomu ni¢eho nedovoluje, to do-
konce vyzniva, jako zdali tento plan pro vas
pracuje dobfe, mate z ného prospéch?

3. Velka presnost ¢estiny a némciny, zejmé-
na pokud jde o souvislosti slov mezi sebou
(¢leny, deklinace), o souradnost a podrad-
nost vét v souvéti (spojky, zmény slovosle-
du vedlejsich vét) a o Casy. ,Jemand muss-
te Josef K. verleumdet haben, denn ohne
dass er etwas Boses getan héatte, wurde er
eines Morgens verhaftet.”. ,Nékdo musel
Josefa K. pomluvit, nebot byl, a¢ neprove-
dl nic zlého, jednoho réna zatéen.” Napro-
ti tomu u mnoha anglickych vét je treba

Neni podstatne,
zda jsme na tom
pracovali, ale jestl
to mame hotove.
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se zamyslet, co je podmétem, prisudkem
a predmétem. Véty plsobi jako pytle sloy,
jejichz vyznam vyplyne podle toho, jak se
s nim zatfepe. Podobné je to se zadavanim
klicovych slov do vyhleddvéni na Google.
Extrémem je pak tato zkusenost: ,Na ang-
lické Wikipedii se ten vyklad nedd pochopit,
precti si to na némecké.”

3 Soudoba Cestina
. ztraci pady
3 a zjednodusuje se.

4. Na rozdil od rustiny, kde vlastnictvi ani
neexistuje, je v anglictiné ,ownership” fe-
tiSem. Znamena nejen majetkové pravo,
ale i starost, odpovédnost, vysadu, hierar-
chii, socialni status a mnoho dal$iho. A tak
se v pracovni terminologii objevili vedle
skutecnych vlastnik( i ,vlastnici procest”,
Vlastnici zakaznikd® vlastnici smérnic”,
LVlastnici aplikaci”, dokonce na hlavu posta-
veni vlastnici tkold”.

5. Diky mytu o sudi¢kach Urd, Werdandi
a Skuld se zapadni civilizaci otevrel minuly,
pfitomny a budouci ¢as (,Urzeit”, ,Wer-
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den”, ,Shall”) a uz v jazyce a mysleni zdstal.
To je solidni myslenkovd inovace zalozena
na jménech v pohadkach.

6. Soudobd cestina ztraci pady a zjednodu-
Suje se. V definici typu ,genus-differentia”
(druhovy rozdil) castéji uslysime dva prvni
pady namisto padu prvniho a sedmého:
,Savec je obratlovec, ktery saje” namisto
»Savec je obratlovcem, ktery saje”. Pfitom
pouzitim rdznych padld by zaniklo pochyb,
co definujeme ¢im. Podobné namisto ,Na-
$im nejvétsim problémem je..” se redukuje
na ,Nas nejvétsi problém je...”. Vyrazy jako
,dité Skolou povinné“, ,lehlo popelem®,
,nedbam rad”, ,sly panenky silnici“ jsou ar-
chaické. Nemluvé o pfechodnicich.

7.V jazyku je otisknuty vliv a mysleni civili-
zaci blizkych i vzdalenych v ¢ase i v prosto-
ru. Vliv némciny na cestinu je pochopitelné
nejsilngjsi. Treba slova ,mit“ = ,s“ ,teilen”=
,délit” a ,mitteilen” = ,sdélit” spolu vyzna-
mové nesouvisi, ale skladaji se stejné. Do
slova a do pismene. Zaroven se v CeStiné
pouzivaji slova ,,anorak” a , keporkak”, acko-
liv podobné znéjici grénskd mésta Qaanaak
nebo Narsaq jsou vzdalena tisice kilometrd.
Islamofobni Cedi by byli jisté prekvapeni,
kolik slov zacinajicich na ,,al-“ jim dala arab-
ska civilizace v dobé, kdy byla kulturné vy-
spélejsi (,,algebra”, ,algoritmus”, , alkohol”).

Plivodem slov, etymologii, jakoZ i vyvojem
a strukturou jazykd (flektivni, aglutinacni,
analytické, atd.) se zabyva cela véda (lin-
gvistika) a neni v mych silach ani ambici ji
predstavit. Ctenafi, kterého téma zaujalo,
ale mohu doporucit péknou knihu, kte-
rd mé neprestava tésit uz vice nez 20 let:
,AYTO, John. Bloomsbury Dictionary of
Word Origins. Bloomsbury Pub Ltd, 1990.“

Jifi Mittner
Manager of Business Architects v CSOB

Studoval jsem ekonomii na VSE (mezinarodni
vztahy, filosofie a PhD. v oboru hospodérska
politika) a skladbu na prazské konzervatofi.
Pro pojistovaci koncern UNIQA jsem vybudoval
v letech 2010 — 2017 dvé IT firmy na Ukrajiné
a v Srbsku. Od roku 2018 pracuji jako $éf bu-
siness architekttl CSOB. Zajimavosti je, ze moji
absolventskou praci 1. symfonii natacel Cesky
rozhlas pfi premiéie v koncertnim sale Ces-
ké narodni banky, v misté nékdejsi plodinové
burzy. Bavi mé hudba, matematika, soudobé
déjiny, plvod slov, ptivod penéz, plavani, Sachy
a deskové hry. Ziji s rodinou se dvéma malymi
détmi v Praze a volny ¢as nemam.
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arovani na uUvod: v nasledujici Uvaze
Vnalezne Ctenar jisté nékolik velkych

zobecnéni a stereotypl, tudiz ne-
pochybné mdiZe snadno zapatrat v paméti
po prikladech, které neodpovidaji predsta-
venym vzorlm. Zaroven text vychazi z dat
uverejnénych na zakladé prlzkuma OECD
a MSMT, ktera prezentuje ve svém ¢&lanku
Josef Maci 25. ledna 2020.

Vysledky prizkumu probéhly médii a vzbu-
dily zajimava zamysleni. Co prizkum fika:

e Neuspésnost na Ceskych vysokych sko-
lach je velmi vysoka.

Bakaldfska studia v uréené dobé pro
studium ukondi priblizné 33 % studen-
td. (Napriklad v Britanii je to pfiblizné
jednou tolik.)

Dalsich 32 % student® v Ceské repub-
lice uzavre studia ve standardni [haté
prodlouzené o 3 roky. Casto je dlvo-
dem zména skoly ¢i oboru studia.

Doktorské studium dokonéi v prede-
psané dobé 7 %. Pfi zapocitani pro-
dlouzeni zavr$i doktorské studium

26

priblizné 40 % studentd, ktefi do néj
nastoupili.

e Studijni nedspésnost je v bakaldfrskych
programech (u studentd, ktefi zapocali
v roce 2014) Gdajné nejvyssi na Tech-
nické univerzité v Liberci, kde Cini pfi-
blizné 70 %. Obecné Uspésnost je nizsi
na technickych oborech, naopak nejvi-
ce byvaji Uspésné obory umélecké.

... ne vzdy reaguji
Skoly svou nabidkou
na pozadavky
dnesni doby.

Pro Uplnost predstavy uvadime, ze pocet
uchazed o studium na VS ¢ini priblizné

90 tisic. Pfijato bylo v lofském roce 84 %
z nich. (tutor.cz)

S uvedenymi Cisly se poji hned nékolik ota-
zek a témat. Jedna z nich je nepochybné
otazka financovani vysokého skolstvi. Verej-
né vysoké skoly jsou momentdlné bezplat-
né. Objevuje se Casto nazor, Ze by studijni
nasazeni bylo u studentd vyssi, kdyby své
vzdélani museli platit. Tato véc je sporna.
Statistiky a srovnani ze zahranici totiz ten-
to fakt nepotvrzuji, ani nevyvraci. Najdeme
priklady zemi svédcici pro obé tvrzeni. Za-
roven ani fakt, Ze se pfi prodluzovani stu-
dium plati, dle slov samotnych student(
pfilis nenapomdhd jeho rychlejSimu ukon-
¢eni, mnohdy pravé naopak, nebot studen-
ti si na studium musi vydélavat a o to vice
¢asu vénuji pracovni ¢innosti misto studijni.
Otdzkou ovsem je, jak by tomu bylo v pfi-
padé placeni $kolného na verejnych skolach
po celou dobu — da se ocekdvat, Ze by stu-
denti vice tlacili na kvalitu poskytovanych
sluZzeb a moznd by se tak zvedla jejich cel-
kovd uroven. Tim nefikdme, Ze Uroven je
plosné nizkd ¢i nedostatecnd, nicméné Ize
usuzovat, Ze zfejmé ne vzdy reaguji Skoly
svou nabidkou na poZadavky dnesni doby.
V tomto sméru priddvame alarmujici infor-
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maci o prdmérném platu vysokoskolského
ucitele. Pokud vas zajima jeho vyse, schval-
né, zkuste si ji dohledat a srovnat s jinymi
profesemi. Tady se totiZ volné otvird druhé
téma. Podle naseho ndzoru jednim z kar-
dindInich dlvodd, pro¢ studenti sva studia
nedokoncuji, mze byt i nizkd motivace.
O tom, co ji zplsobuje, Ize polemizovat.
Precenili své sily? Precenili jejich rodice své
ambice? Precenili obor a jeho atraktivitu?
Precenili americké filmové predstavy o ne-
spoutaném Zivoté uznavaného vysokosko-
|dka? Precenili pedagogické dovednosti vy-
ucujicich? Precenili vyznam $koly pro praxi,
do které jiz méli moZznost nahlédnout?...
Zde se nabizi nepreberné mnozstvi hypote-
tickych dlvodd od deziluzi pres predispozi-
ce, osobnostni charakteristiky aZz po obycej-
né prehodnoceni Zivotnich postojl.

Zajimavou je v tomto ohledu Uvaha, pod-
le ceho si studenti své Skoly a zaméreni
vybiraji. Mnohdy bez jakékoliv zkuSenosti
z praxe obrazeji Dny otevienych dvefi na
Skolach. Vidi rozzarené tvare, nejaktivnéjsi
pedagogy, kterym sekunduji jesté aktivnéjsi
studenti vyssich ro¢nik(. Student-kandidat
je oslnén tipytem a leskem vitrin, doplné-
nym o prestiz a véhlas. To je ono, tam chcil

3 Dokazou opustit

. nefunguijici koncepty
. —toje jedna z deviz
" nejuspéinéjsich

' manazeru.

ZIVOT OTEVRENYCH DVERI

‘
|

Proto tezko 3
rozhodnout, jestli l
si zvykame na 3
neuspéech, hledame |
strategie Uspéchu 3
anebo se snazime |
véci/lidi opoustét. 3
|

|

Hned pfi prvnim pokusu se obvykle aspon
nékam dostat zadafi. Kdyz ne tam, kde je
trpyt a lesk, tak aspon lesk, nebo aspon
tfpyt, nebo aspon dobra jidelna a zajimava
hlavni poslucharna.

Nékteri zvoli dobre, jsou naplnéni a Stast-
ni. Jako u kazdé volby existuje i jina sku-
pina. Z té se potom néktefi protrpi az do
zdarného konce v podobé kyZzeného diplo-
mu. O osudu jinych rozhodne neuspéch
u zkousky ¢i zkousek. A ti zbyvajici? Rozhod-
nou se pro zmeénu, zkusi $tésti jinak, jinde.
Pravé takovych v Ceské republice pribyva.

Co to znaci? Jsou flexibilni. (Za flexibilni Ize
jisté vSak povaZovat i jejich kolegy, ktefi na
Skole zlstali a dokazali se pruzné prizpQ-
sobit taméjsim podminkam, ¢i je dokonce
zlepsovat.) Védi, co chtéji. Dokazou rychle
opustit nefungujici koncepty — to je jedna
Zer(. (ZUstava ovsem otdzkou, kdo a kdy
ma urcit, co je skutecné nefunkeni, kdy je
nejlepsi ¢as?) K tomu Ize nastavit dalsi op-
tiku. Pracovni trh zmita vysokd fluktuace,
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v poslednim pulroce zménila zaméstnani
zhruba pétina osob. Nespokojeni odcha-
zeji za lepSim, atraktivnéjsim, benefity
opfedenym mistem. A kdyZ tento priklad
jesté rozsifime — zvySuje se pocet (nejen)
mladych lidi, Zijicich mimo rodinu, takzva-
nym single Zivotem, lidi, ktefi se vztahové
nevazou. Jsou flexibilni. Provazujici prvek
je svym zplsobem stéle stejny. Proto tézko
rozhodnout, jestli si zvykdme na nelspéch,
hledame strategie Uspéchu anebo se sna-
Zime véci/lidi opoustét. Mozna jde o celko-
vou spoleCenskou transformaci a nastava
Doba opousténi. Treba se jednd o zbytecné
zobecnéni, jak bylo naznaceno v uUvodu,
vzdyt vysoké Skolstvi se stale tyka jen hrstky
osob, zdaleka ne vétSiny populace. Ostat-
ni priklady vak uZ jsou pomérné Siroké.
Mozna pravé v tom tkvi také jedna z véci
hodnych zietele. V Ceské republice na bazi
zakladniho skolstvi jesté témér nenajdeme
kariérni poradenstvi. A nejen kariérni. Ma-
lokdo se ptd déti na jejich sny, idealy, ma-
lokdo se zabyva tim, aby jim ukazal jejich
prednosti a promluvil s nimi, jak by je mohly
co nejlépe uplatnit (zde patfi velky upfimny
dik tém, kterym se v tom dafi). A tak neni
divu, Ze mnozi v osmnacti, ve dvaceti tdpou
a s hlubsimi Uvahami o realné vlastni karié-
fe se setkdvaji mnohdy vibec poprvé. | to
ma jisté vliv na rozhodovani at uz o oboru
studia ¢i prace.

Mdéme oteviené dvefe a plno moznosti,
je skvélé je vyuzivat. Psychologové uvadi
(napt. Dalibor Spok v rozhovoru s Veroni-
kou Kubickovou pro Seznam.cz), ze zmény
bychom méli délat celoZivotné a jaké pfiz-
nivé dlsledky z toho plynou. Ne nadarmo
se rika: ,Otevfi dvefe, at se vyvétra.” U nas
v chalupé se oviem také Fikalo: ,Zavirej, ji-
nak nam utece teplo.” A tak je to asi jako
se v§im. Potfeba balancovat a hledat ro-
zumné vyrovnani Cerstvého vzduchu a jis-
tého tepla. To ovSsem nic neméni na tom,
ze nékterd Cisla z Uvodu zrejmé ukazuji na
potfebu zménit systém, zareagovat na situ-
aci, zpruznit reakce, diskutovat nova reseni
i jejich dopady.

Alena Cechova
koucka, konzultantka a lektorka v Aperta, s.r.o.

Délkou svého studia bych jisté zvysila Cisla uve-
dena v Uvodu, nastésti moje studium zapocalo
jesté dévno pred zahdjenim vyzkumu, a tak
nejsem v datech zapocitdna. Ldmu si hlavu, jak
presné definovat pojem Flexibilita, a nedokazu
se spolehlivé priklonit k tomu, jestli je spiSe po-
zitivni, nebo negativni. Kazdopadné jako slovo
podle mé zlistdva naduzivana.
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NASTAVENI MYSLI,
CAROL DWECK

ANEB TUHLE KNIHU BYSTE MELI MIT VE SVE MANAZERSKE KNIHOVNICCE

arol Dweck je velmi uznavanou psy-
Ccholoikou, ktera pUsobi na Stanfor-
dové université. Ve své vyzkumné
praci se soustredila na lidské mysleni a na

to, jak jeho dva typy maiji vliv na nase cho-
vani a smérovani k Uspéchu.

Kniha je i skvélou inspiraci pro rodice a uci-
tele. Nabizi rlizné typy vychovy ¢i motivace,
nebot Carol Dweck svlj vyzkum zamérila
pravé na studenty a déti. Objevila tak, jak
jejich smysleni o sobé a o vlastni inteligenci
(zakladni mindset) posléze ovliviuje jejich
pristup ke vzdélavani, Uspéchu, nezdaru
a k usili.

V nasledujicim ¢lanku stru¢né shrnu jeji
praci, ale to jisté nenahradi vlastni cteni,
premysleni a hlavné chut vykonat u sebe
i néjaké zmény, ke kterym kniha pfimo i ne-
primo vyzyva.

S Carol Dweck mUZeme nas zakladni mind-
set 0 sobé sama rozdélit na dva typy:

1. typ - tzv. PEVNE MYSLENi

Je charakterizovano zdkladnim presvédce-
nim, Ze inteligence je néco vrozeného pravé
tak jako talent a schopnosti. Nikdy se tedy
nemohou vyrazné zmeénit — zlepsit. Jsou
prosté pevné.
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2. typ - tzv. RUSTOVE

Nebo také flexibilni, také temperované my-
sleni. Je popisovano uUplné jinym zakladnim
presvédcenim a sice, Ze inteligence muze
rast. Podobné, Ze stale mdzZeme rozvijet své
schopnosti, a predevsim ucit se Uplné nové.

Pro lidi s flexibilnim
myslenim jsou Usili,
obtizné Ukoly a vzde-
lavani se jednou

z nejdUlezitejsich
veci v zivoté k dosa-
zeni uspéchu.

Prakticka poznamka: Pokud zastavate nazor,
Ze matematické mysleni je néco daného
a Ze prosté matematiku nezvladnete, pro-
toZze na ni nemate tzv. bunky, podobnég, ze
se uz nikdy nenaucite dobre lyZovat, hrat na
hudebni nastroj, nebo cokoliv jiného, poné-
vadZ prosté vam nebylo dano... pak mate
pevné mysleni. Stejné tak je projevem pev-
ného mysleni tvrzeni, Ze vam nejde zménit,
jak vést jinak rozhovory, zvladat konflikty,
prezentovat apod.

Jaké to ma vsechno jiné praktické dopady?
ZAZITEK NEUSPECHU

e Pro lidi s pevnym myslenim je dika-
zem, Ze nejsem tak chytry, nemam ta-
kové schopnosti a talent. Nebo-li zase
dalsi test, ve kterém se ukazuje, jak
jsem k ni¢emu a jak selhavam. Receno
tedy, lidé s pevnym myslenim maji ten-
denci se vyhybat narocnym a novym
Ukollm z obavy, Ze oni na to asi nemaji
a hrozi, Ze by se to mohlo ukazat.
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e Pro lidi s flexibilnim myslenim je neu-

spéch pouhou informaci, Ze nevydali
to spravné usili, neobjevili tu spravnou
cestu a zplsob a Ze pristé vse miZe do-
padnout jinak.

USILi, SNAHA, UCENI SE

e Pro lidi s pevnym myslenim jsou sna-

ha, tvrda prace a uceni se nécemu

Pevné mysleni prilis
nerozviji silu vile, ale
soustredi se spise

na jemnejsi stranky
motivace, predevsim
té vnéjsi.

dlkazem vlastni neschopnosti. Mate-li
preci talent a inteligenci, nemusite vy-
dévat Usili. Dokonce v nékterych situa-
cich maji tendenci préaci a Usili druhych
zesmésnovat, pohrdat tim vs$im, nebot
,...kdyZ je jednomu déano, jde to preci
samo...”

Pro lidi s flexibilnim myslenim jsou Usi-
li, obtizné ukoly a vzdélavani se jednou
z nejdulezZitéjsich véci v Zivoté k do-
sazeni Uspéchu. Védi, Ze nic opravdu
skvélého nepfislo samo od sebe, ale
Ze vyzadovalo dfinu, pot a prekondavani
prekazek.

VULE A MOTIVACE

Pevné mysleni prilis nerozviji silu vile,
ale soustfedi se spiSe na jemnéjsi
stranky motivace, predevsim té vnéj-
§i. Clovék potrebuje sebepotvrzeni, 7e
je dobry, a to nejlépe od druhych. Vy-
hledava primarné praci, kterd ho bavi
a jde mu snadno.

Flexibilni mysleni da na vdli a vnitfni
motivaci. Jedinec vi, Ze Uspéch je zale-
Zitosti mnohdy sebezapreni a sebemo-
tivace. Nebrani se, dokonce i vyhleda-
va préci, kterd mu nejde, ale néco se
na ni nauci, nékam vyroste.

Prakticka poznamka z vyzkum Carol Dweck
aneb Jak studenti interpretuji svdj neu-
spéch v testech

e Studenti s pevnym myslenim si po-
vzdechli — asi nejsem dost chytry, na
tohle jsem nemél, prilis tézky, narocny
test, ktery neodpovidd mym schopnos-
tem apod. Posléze i hnév a nastvanost
na testujici — jak se opovazili mi takhle
blby (naroc¢ny) test dat.

e Studenti s flexibilnim myslenim —hmm,
asi jsem se mél vice ucit. Podivam se
na néjaké naroCnéjsi testy, abych to
pristé udélal.

Tak uz je vdm jasné, jaky typ mysleni mate?
A vite, jaky podporujete u svych podrfize-
nych ¢i déti? Ulehcujete jim préci, nebo da-
vate naroc¢né ukoly? Stézujete si na ucitele,
Ze déti stavi do obtiznych situaci, chtéji po
nich, aby se ucily, nebo je naopak povzbu-
zujte, aby vasim détem nalozili vic...?
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A na zavér kratky test (ovéreni), jaky mate
typ mysleni. Zaskrtnéte, co na vas plati, hle-
dejte v situacich vaseho Zivota.

Charakteristika lidi s flexibilnim myslenim:

10.

aktivné vyhledavaji stale nové infor-
mace

neciti se ohrozovani jinymi nézory,
nez maji oni

maji schopnost zménit svdj plvodni
plan i své plvodni presvédcéeni
naslouchaji ostatnim

chapou, Ze nejsou vzdy spravni, nej-
lepsi, nemaji vzdy pravdu...

aktivné posuzuji situaci z mnoha
raznych hledisek

tési je lidi- prosté jsou radi s nimi
a vnimaji druhé spise jako dobré
neberou si nazory druhych lidi pfilis
osobné

Ziji v rznych socidlnich skupinach
hledaji a zkouSeji rliznd Treseni
k prekonani probléma

Charakteristika lidi s pevnym myslenim

10.

spiSe odmitaji nové informace jako
neplatné jesté drive, neZ je vyhodnoti
jiné nazory, neZ jsou ty jejich, je
ohrozuji a maji tendenci je odmitat
nebo vyvracet

neméni své plany z zadného davo-
du, ani sva plvodni presvédcéeni
méné naslouchaji ostatnim

jsou presvédceni, Ze jejich nazor je
jediny spravny, Ze maji pravdu
nepotrebuji hledat jina reseni a po-
suzovat situaci jinak, je takova, jak
ji vidi

k vétsiné lidi jsou spiSe skeptict,
vnimaji je jako nepratelské

buduji ochrany, obrany a rdzna
opatreni, které brani zménam
vyhledavaji jen jeden typ socialnich
skupin — takovy, v némz si mohou
potvrzovat svoje postoje a nazory
trvaji na jednom zplsobu feseni
problému, spiSe maji tendenci ho
vylepSovat nez ménit

Knihu Ize stale koupit: Carol Dweck. Nastave-
ni mysli. 2. vyd. Jan Melvil Publishing, 2017

Oldfich Kvasnicka
lektor, konzultant, kouc, jednatel Aperta, s.r.o.

Bavi mé hledat zajimavé knizky, Cist je a druhé
s nimi seznamovat.
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JAN JERSAK

Uz vice jak rok jsi novou posilou naseho
tymu, rozsitil jsi fady lektord v Aperté. Na
ocCekavatelnou otazku, co té privedlo do
Aperty, se ptat nebudu, protoZe jsem té
privedla ja, ale zeptam se té, co pfinasis
s sebou?

Prindsim novy pohled a svdj zajem.
Zajem o co?

Zajem o préci s lidmi. Mé bavi vlastné jakdkoliv
prace s lidmi. Pfijde mi to jako neskutecné za-
jimava véc. Ted to zni asi jako klisé. Ale kazdy
Clovék je jiny a od kazdého se ucim, jak mysli,
jak vnima, a tim padem je pro mé takova de-
tektivni prace objevovat, jak mu, feknéme, pri-
jit na kobylku. Objevit né&jaké véci, na kterych
bychom treba spolu mohli pracovat, otevirat
je, resit je, rozvijet je, inspirovat se. To mé ted’
bavi.

Kdyz jsi na prvni poradé uvadél, Ze jsi hodné
vztahovy, nebo je to o tobé znamé, tak ce-
kas néco od vztah s klienty? Ted jsi Fekl, co
pFinasis ty. Co myslis, Ze ti pfinesou klienti?

Jesté ke vztahdm — ono to moznd vyzni, Zze my-
slim vztahy mezi lidmi, ale ja tim velmi casto
myslim i vztahy k sobé samému, ke svym po-
tencialitdm. To nemusi byt nutné vztahy mezi
lidmi. MUZou to byt klidné i vztahy k nééemu
jinému, véetné tfeba zvirat.

Nebo véci?
Ano, nebo veci.
Jsi materialista?

Coze? .. Jestli jsem materialista? To asi ne. Z de-
finice toho pojmu. To by byla moc velké nuda.

Co by té na tom nudilo?

Kdybych byl materialista, tak by mé asi zajima-
ly jenom néjaké techniky moci, jak dosdhnout
toho, co potrebuji. Na Oldové skoleni jsem
nedavno slysel, ze nékdo mocny vzhledem ke
svym cildm uvadél tfi véci, které zdrzuji a které
je treba eliminovat, coz je rodina, pratelé a ko-
nicky. To je pro mé predstava fungovani v ma-
terialistickém byti. A zdd se mi nudna nebo
prekonana.
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A kdyZ se vratime k té otazce, kdyZ jsme
u toho materialismu, co c¢ekas, Ze ti daji
nasi klienti?

Pro mé je to stejnd odpovéd' jako predtim.
Zajima mé, jak mysli, vnimaji, co fesi a jak se
k tomu stavi. A ve chvili, kdy existuje situace,
kterd nas svedla dohromady, jak s tim néco dé-
lat, vymeénovat zkusenosti, sdilet pribéhy nebo
to néjak ménit. Takhle obecné. Proto mé klien-
ti bavi. At uz v Aperté nebo kdyz déldam napfi-
klad masaze, terapie apod.

Ted' jedna konkrétni poznavaci otazka —
mas néjaké totemové zvire?

Poslednich par let mé hodné bavi jaguar.
Co té na ném pfritahuje?

Ja jsem v Tzolkin kalendafi, mayském, shodou
okolnosti jaguar, coz je zviteci bytost, kterd ma
hluboky vztah se zemi, ma dar IéCit, ménit véci.
Je to takova Samanska energie. Je to Zenska
energie ve velké pronikavosti, tajemnosti a za-
roven to je lovec, strategickd energie.

Co rychlost? Jagudr je znam svou rychlosti —
fekl bys o sobé, Ze jsi zrychleny? Nebo rych-

le reagujici? Jaké je tvoje Zivotni tempo?

Zrychleny jsem byval, myslim, Ze uz se zklidru-
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ji. Obcas mi to ale rychleji mysli, nez mluvim,
pak vznikaji trochu pfivaly slov, takze si na to
ddvam pozor.

Jak zatim vnimas praci v Aperté v souvis-
losti s tempem?

Ja si zatim svoje tempo hledam. Jako spravny
jaguar ocuchavam vsechna mozna zdkouti.
U¢im se, pozoruji a hleddm moznosti, jak se
postupné projevovat.

Krom toho, co jsi zatim popisoval, na co se
u klientti tési$ nejvice? Na jaky typ prace,
protoze portfolio produktii a moZnosti, jak
se zapojit, je v Aperté obrovské... od vykli-

zeni garaZe po peceni cukrovi, vazné cokoliv.

Tésim se na hluboké vztahy, které mohou na-
stat, kdy klient objevi vztah ke svym moznos-
tem, o kterych nemél ani tuseni. A to mdze
nastat Uplné kdykoliv, u jakéhokoliv skoleni,
a byva to velké prekvapeni. Mam rad tyto ,ne-
Cekané zisky”.

Pfemyslis nad vécmi spiSe pozitivnimi?

Nevim, jestli pozitivnimi, ale spise nad vécmi,
které umoznuji néco rozvijet. Asi jsem spis rea-
lista nez optimista. Myslim, Ze to rekl Einstein,
jestli mu to nékdo nepfipsal. Lidska bytost ma
dvé volby. Bud' se tady véemu smat, nebo ze
vseho plakat. Ja jsem sifekl, Ze je prijemnéjsi se
smat nez plakat, ale samozrejmé v jadru jsou si
ty dvé moZnosti rovnocenné.

Je néco, co bys vzkazal svym klientim,
ktefi se s tebou pravdépodobné potkaji
na skoleni?

Rad vas uvidim. Tésim se na vas.

Alena Cechova
koucka, konzultantka a lektorka v Aperta, s.r.o.

Miluji, kdyz z ¢lovéka sala energie a sila jeho
vnitfniho zvirete. A tak to bylo i pfi prvnim
pohledu do oci Janova jaguara. Je to vsak zvife
rychlé, ne kazdy ho zachyti...

PREDSTAVUJEME: JAN JERSAK



TIPY NA APLIKACE

Lektofi Aperty doporucuji:

memorado

Leader in Brain training

MEMORADO

Mate-li radi véci na miru a kosili, oblek, kostym uz jste si
poridili, pak tato aplikace pro rozvoj vaseho mozku je ta
prava. MzZete si navolit, co chcete zlepsit a aplikace vam
vytvori nejvhodnéjsi kombinaci UkolG. Jste-li soutéZivi,
pak ocenite i sbirani bodd.

TRELLO

Kanban style! Aneb aplikace, kterd vdm pomduzZe fidit vase
projekty, napady, ¢i tieba jen nakupni seznamy a organizo-
vat je do nastének (,ceduli“, proto kanban, coZ je japonsky
koncept spojeny s principy Stihlé vyroby, tedy s vétsi efekti-
vitou). Sdileni s kolegy, prace v tymech, propojeni s dalSimi
aplikacemi a mnoho a mnoho doplrikd Cini z této aplikace
bud’ nenahraditelného spole¢nika, nebo naopak velmi rafi-
novaného Zrouta ¢asu.

VIVINO
Protrénujte svoji flexibilitu pri vybéru vin. Vyborna aplika-
ce, ktera vam umozni objevovat a testovat.

TIPY NA APLIKACE

LUMOSITY

Hlavni odlisnosti od obdobnych aplikaci je ddraz na za-
bavnost. Jestlize si tuto aplikaci obstardte, stanete se
soucdsti 100 miliénové komunity, kterd ji pouziva. V Uvo-
du je pfipraven 10minutovy test FIT, diky némuz si mu-
Zete provést srovnani s druhymi. A pak uz jen zlepSovani
a zlepSovani pfi pravidelném tréninku.

—Freelo

FREELO

Ceskd aplikace zaméfend na procesni Fizeni (a nejen to):
projekty, ukoly, kalendar, komunikace v tymu (ano, na
mail uz definitivné zapomente...), snadny prehled nad
projekty a informacemi v podniku, méfeni ¢asu, ndkladl
a jejich fakturace. Co vic si prat? Napiste tvarctim!

PHOTOSYNC

Pokud nemate sjednocenou elektroniku do jedné znacky
(Apple), pak tahle aplikace vam pom(iZe bez dratu a clou-
dového meziclanku prendset fotografie mezi rlznymi
zafizenimi. Z telefonu do pocitace, tabletu... a opacné.
Android, Windows, iOS- v§ude funguje.
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FAMILY LINK

Family Link je takova prodlouzena ruka rodice. Jako vsude,
i tady je dobré ji pouZivat s rozumem. Umi toho hodné, ale
mUZe se snadno stat ,policajtem”, ne pomocnikem. Schva-
luje, nebo blokuje aplikace, které si chce dité stéhnout. Zob-
razuje, kolik Casu dité stravi ve svych oblibenych aplikacich,
a nastavuje tfeba i vecerku, prosté uzamkne v urcity cas te-
lefon. Tohle viechno muZe ovladat rodic ze svého telefonu.

CALMIO

Chlubi se titulem ,,prvni ¢eskd meditacni aplikace podlo-
Zend védou”, Chcete-li zlepsit svij spanek, soustredént,
snizit stres a citit se Iépe a védoméji ve svém téle, medita-
ce je tisiciletimi ovéreny nastroj pro dosazeni téchto cill.
Pokud mate po ruce mobil a prehrsel anglickych aplikaci
vam nevyhovuje, dejte Sanci domaci znacce.

OFFICE LENS

Je to vhodna aplikace, kdyZ potfebujte rychle cokoli ofo-
tografovat - vizitku, flipchart, strdnky knihy. Sama vam
format ofizne, ulozi do své knihovny.
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VZDELAVANI

Nase vzdélavani prinasf
znalosti a zkuSenosti
v propojenych souvis-

lostech.

Ma vysledky.

PORADENSTVI KOUCINK TEAMBUILDING  OTEVRENE KURZY
NaSe poradenstvi Nase koucovani je V nasich outdoorech NaSe otevrené kurzy
poskytuje podporu tvorivé, pro klienty pfi- Ucastnici trpl maximalné jsou i pro vefejnost.
k Zadoucim zménam. nosné a certifikované. sebepoznanim.
Zveme Vas.
Je inovativni. Mate to na dosah. Zkuste to také.

Tel.: +420 485107 711 E-mail: aperta@aperta.cz www.aperta.cz

konference

15. 10. 2020 - od 13 hod.

Home Credit Arena
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