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Dotaz:

Zajima mne, zda se nafizeni EP (GDPR) vztahuje i na verbalni komunikaci, resp. zda pod zpracovanim
"Sifenim" mUzZeme povaZovat Ustni nebo telefonické sdélovani osobnich udaja?

Odpovéd:

Vyse poloZeny dotaz se opird o problematiku poskytovani osobnich Udajl verbalnim zpldsobem, pficemz
ale tazatel neuvadi, kterych osob se takové poskytovani osobnich udajl ma tykat. Z dotazu tedy neni
zfejmé, zda ma tazatel na mysli verbalni poskytovani osobnich tdajli ze strany spravce osobnich Gdajd
zameéstnanci tohoto spravce (ktery pracuje s pfislusSnymi osobnimi tdaji), nebo ma tazatel na mysli
verbalni poskytovani osobnich Gdaji spravcem osobnich Udaji zpracovateli osobnich Gdajd, vybranym
timto spravcem, prip. poskytnuti osobnich udajl tfeti osobé, ktera je opravnéna tyto osobni Udaje ziskat
(napf. v konkrétnim pfipadé prislusny organ vefejné moci), anebo dotaz sméruje k otazce Ustniho
sdélovani osobnich Udajll neopravnéné osobé.

Obecné ma spravce osobnich Udajll povinnost zpracovavat pouze ty osobni Udaje, na které se vztahuje
néktery ze zakonnych dlvod( zpracovani (¢l. 6 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl a o volném
pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajt), dale jen
,GDPR"). Mezi tyto zdkonné dlivody zpracovani patfi zpracovani osobnich Gdajl z divodu nezbytnosti
takového zpracovani za Ucelem splnéni pravni povinnosti spravce, nebo z dlivodu nezbytnosti zpracovani
osobnich Gdajd pro ucely naplnovani opravnénych zajmu spravce, Ci treti osoby, dale pak v pripadé, kdy
ma spravce Udajl souhlas subjektu udaji ke zpracovani svych osobnich udaji k urcitému konkrétnimu
Ucelu nebo Ucelim apod. Mimo tyto zakonné dlivody zpracovani (blize vymezené v daném ¢l. 6 GDPR)
neni spravce osobnich Udajli opravnén osobni Udaje subjektu Gdajd zpracovavat.

Pokud se na sdélovani osobnich Udaju (i ustné) vztahuje néktery z vyse uvedenych zdkonnych divod(
zpracovani, mize spravce takovym zplsobem osobni idaje sdélovat (tedy sdélovat je dalSim osobam,
napf. zpracovateli osobnich udaju, kterého spravce povéfil zpracovanim konkrétnich kategorii osobnich
udaja).

Co se tyCe sdélovani osobnich udajll tietim osobdm, na které se nevztahuje v konkrétnim pfipadé néktery
ze zakonnych divod( zpracovani, resp. jde o sdélovani osobnich Gdaji neopravnénym osobam (byt i
Ustné), spravce takovym jednani porusi své povinnosti stanovené GDPR. Spravce osobnich udaju je totiz
povinen osobni Udaje chranit, zabezpedit je pred Unikem (¢l. 32 GDPR) a zpracovavat je jen k Gcelim,
které bezprostiedné naplnuji néktery ze zakonnych divod( zpracovani.

V pfipadé, Ze by spravce osobnich udajl chtél poskytnout osobni Udaje subjektu idaji neopravnéné treti
osobé, musel by si k tomuto Ucelu opatfit souhlas prislusného subjektu udaja.

Lze tedy konstatovat, Ze spravce osobnich Udaju v pfipadé sdélovani osobnich Gdajl subjektu Gdajd
neopravnénym osobam za takové jednani odpovida, byt pfi verbalnim sdéleni osobnich dajl je pomérné
tézké prokazat, Ze osobni tdaje poskytl neopravnéné osobé pravé tento spravce (jelikoZ neexistuje
pisemny dikaz o takovém jednani). Ve vztahu ke sdélovani osobnich udaji subjektu Gdajd neopravnénym
osobam telefonicky Ize pak uvést, Ze v souc¢asné dobé jsou jiz mobilni telefony vybavené aplikacemi
umoznujicimi automatické nahravani hovor(, proto takové protipravni jednani spravce je mozné snadnéji
prokazat.
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